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Modul 1 — EinfGhrung

M1.1 — Ubersicht

M1.1.1 — Herzlich Willkommen

Herzlich willkommen beim i-MOOC zur Férderung von Informationskompetenz. Mithilfe von Videos,
Texten, Quizzen und Transferaufgaben lernst du kompetenter mit Informationen umzugehen.

Viel Spass bei den sechs Modulen!

Informationskompetenz

| 2 0:00 / 0:00 » Speed 1.0x L] X Ed

Tipp zur Anzeige der Videos

Klicke auf die Bilder der Videos und 6ffne den Link, um die YouTube Videos anzuschauen.

Die Videos sind alle in englischer Sprache. Uber den Button “cc” (closed captioning) lassen sich
bei allen Videos englische oder deutsche Untertitel einblenden.



https://youtu.be/yOGxYZFgk3s

Modul 1 — EinfUhrung

“Mooc

Ablauf Modul 1

M1.1 Ubersicht

— Willkommen beim i-MOOC
— Aufbau des i-MOOC

— Story

M1.2 Pretest

— Kompetenzmessung
— Auswertung

M1.3 Informationskompetenz (IK)

— Warum brauchen wir IK?
— Was ist IK?

M1.4 Brennpunkt Fake News

— Was sind Fake News?

— Warum sind Fake News ein Problem?
— Wie verbreiten sich Fake News?

— Hallo Info Tourist

50°

5’

17°

8l

20°

Ziele Modul 1

— Du verstehst, wie der i-MOOC aufgebaut ist
— Du erkennst, weshalb Informationskompetenz (IK) wichtig ist
— Du kennst die 7i des Modells der Informationskompetenz (IK)
Du siehst die Herausforderungen von Fake News und Filterblase




Modul 1 — EinfUhrung

M1.1.2 — Aufbau und Ziele

>

0:00/ 0:00

»Speed 1.0x  ® X [E & <

' N
LERNZIELE DES i-M0OOC
— Relevanz der Informationskompetenz (1K) erkennen
— Informationskompetenz (IK) steigern, also Informationen
— effizient SUCHEN
— kompetent BEWERTEN
— zielgerichtet NUTZEN
— Brennpunkt Fake News und Filterblasen erfassen
. A
e \
AUFBAU UND LEVELS DES i-MOOC
Level Modul Zeitbedarf
@ Info Tourist M1 Einfilhrung 50 Min.
Info Mapper M2 Suche 80 Min.
é Info User M3 Bewertung 50 Min.
0 Info Guide M4 Nutzung 80 Min.
’ Info Leader M5 InternetRally 100 Min.
Info Master M6 Abschluss 20 Min.
. ¥,



https://youtu.be/ydwJUXx3nJw
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M1.1.3 —-Story

MOOC

Introduction Nico and Lena

»> 0:10/0:00 » Speed 1.0x H K E 6 <

MOOC

Viral Videos

> 1:03/ 0:00 » Speed 1.0x ® X = ek <

Im i-MOOC verfolgen wir Lena und Nico bei der Suche nach Antworten auf die beiden Fragen:
— Wie kann ich online Geld verdienen?
— Wie erstelle ich ein virales Video?

Zuvor klaren wir aber noch, wie hoch dein Informationskompetenz-Level ist, was
Informationskompetenz (1K) genau ist und weshalb es wichtig ist, dass DU deine
Informationskompetenz weiter steigerst.



https://youtu.be/ckeZrrCgkks
https://youtu.be/L7R6lOryvtM
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M1.2 Pretest

Miss dein aktuelles Informationskompetenzniveau, erfahre wie gut du bereits bist und wo du dich noch
steigern solltest. Am Ende des i-MOOC I6st du einen weiteren Test, damit du deinen Lernfortschritt
Gberprifen kannst.

Der Pretest besteht aus einer dreiteiligen Kompetenzmessung. Damit die Messung moglichst genau
ist, musst du alle Fragen beantworten. Mithilfe der Musterlésungen, im letzten Kapitel dieses Skriptes,
kannst du deinen Score berechnen.

M1.2.1 -TEIL I: SUCHE

Aufgabe 1

Am Nachmittag ruft dich dein bester Freund an und fragt dich: "Kannst du mir bitte bei meinen
Recherchen zur Schweizer Bundesprasidentin helfen? Ich muss morgen in der Schule fiir Staatskunde
einen 15-Minitigen Vortrag Uiber sie halten".

Was ist das wichtigste, das du herausfinden musst, um deinem Freund bei seinem Problem zu
helfen?

Wo ich Informationen zur Bundesprasidentin finden kann

Was er bereits herausgefunden hat

Ob die Bundesprasidentin ein Profil auf einer Social Media Plattform (z.B. Instagram, Twitter) hat

Worin der Auftrag des Referats besteht

Aufgabe 2

Wie beurteilst du die Vorschlige deines Freundes, um das Thema ,,Schweizer Bundesprasidentin“
fiir seine Prasentation noch genauer zu bestimmen?

Sehr eher eher vollig
passend passend | unpasse | unpassen
nd d

weiss
nicht

Hauptfragestellung: ,Wer ist die
Bundesprasidentin?“

Unterfragen: ,Wo wohnt die Bundesprasidentin?“
,Wie viel verdient die Bundesprasidentin?“

Hauptfragestellung: ,Was sind die Aufgaben einer
Bundesprasidentin?“

Unterfragen: ,Was sind die Hauptaufgaben der
Bundesprasidentin?“ ,Welche weiteren Aufgaben

verfolgt sie?”
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Aufgabe 3

Du sollst dich fiir eine Schularbeit tGber ,,die landwirtschaftlichen Verhéltnisse in Portugal” erkundigen.
Wie niitzlich sind die folgenden Informationsquellen, um dir einen ersten Uberblick iiber das Thema
zu verschaffen?

sehr eher eher vollig weiss
nutzlich | nitzlich | unnitz | unnitz nicht

Wissenschaftliche Zeitschrift Gber Portugals
Weinproduktion

SRF-Dokumentation (Schweizer Radio und Fernsehen)
Uber Portugals Landwirtschaft

Artikel auf Wikipedia tber Portugal

Aufgabe 4

Drei Freundinnen von dir mochten sich tGber die Prasidentschaftswahlen in den USA informieren.
Wie bewertest du das Vorgehen deiner Freundinnen zur Nutzung von Internetsuchmaschinen (z.B.
Google)?

vollig eher eher vollig weiss
angeme | angem | unange | unange | nicht
ssen essen | messen | messen

Eine Freundin gibt «USA» «Wahlen» «Prasident» in die
Suchmaschine ein.

Eine Freundin gibt “Wen soll ich als Prasident wahlen?“in
die Suchmaschine ein.

Eine Freundin gibt , Wie viele Staaten hat die USA?“ in
die Suchmaschine ein.

Eine Freundin nutzt die Erweiterten Funktionen der
Suchmaschine, um die Resultate auf US-Homepages zu
begrenzen.

Aufgabe 5

Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zur Nutzung von Suchmaschinen?
vollig eher eher vollig | weiss
korrekt | korrekt | falsch | falsch | nicht

Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich Fachbegriffe
eingeben

Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich moglichst viele
Stichworte eingeben
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Aufgabe 6

Wir finden im Internet Informationen, die unser Weltbild bestatigen viel einfacher, als solche, die
unserem Weltbild wiedersprechen. Dieses Phdnomen nennt man auch ,Filterblase’.
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu Filterblasen?

vollig eher eher vollig | weiss
korrekt | korrekt falsch falsch | nicht

Filterblasen entstehen, weil viele Menschen zu wenig
gut gebildet sind.

Filterblasen entstehen, weil viele Menschen gerne
Dinge horen, die ihre Meinung bestatigen.

Ich kann aus einer Filterblase ausbrechen, indem ich
moglichst wenig Social Media Kanale nutze.

Ich kann aus einer Filterblase ausbrechen, indem ich
in Social Media nach unterschiedlichen Meinungen
suche.
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M1.2.2 = TEIL Il: BEWERTUNG

Aufgabe 7

Im Deutschunterricht habt ihr die Aufgabe bekommen, eine Interpretation zu einer Neflix-Serie zu
schreiben. Du hast unterschiedliche Informationen lber die Serie gefunden.
Wie niitzlich sind die folgenden Informationen fiir die Aufgabe?

Sehr eher eher Vollig | weiss
nitzlich | natzlich | unnitz unnitz | nicht

Artikel auf Wikipedia zur Serie, der die Inhalte
zusammenfasst

Kritik (Beurteilung) zur Serie der Emmy-Awards,
bei welchen die Serie ausgezeichnet wurde
Fanseite der Hauptdarstellerin, auf welcher
Gber alle ihre Projekte berichtet wird

Aufgabe 8

Du hast mehrere Videos auf YouTube zu einem Thema gefunden.
Wie niitzlich sind die folgenden Aktivitdten, um die Verlasslichkeit eines YouTube Videos zu
iberpriifen?

Sehr eher eher Vollig | weiss
nitzlich | natzlich | unnitz unnitz | nicht

Uberpriifen, wie oft ein Video bereits geteilt
wurde

Uberpriifen, wer das Video erstellt hat
Uberpriifen, wann das Video erstellt wurde
Uberpriifen, wie professionell das Video
gemacht ist.

Aufgabe 9

Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu Fake News?

vollig eher eher vollig weiss
korrekt | korrekt falsch falsch nicht

Fake News werden erstellt, um Leute zu
unterhalten.

Fake News werden erstellt, um Leute zu
beeinflussen.

Fake News sind unproblematisch, weil sie
leicht erkennbar sind.

Fake News sind unproblematisch, weil sie sich
vorwiegend Uber Social Media verbreiten.

10



o
Modul 1 — EinfUhrung MOOC

M1.2.3 =TEIL [ll: NUTZUNG & REFLEXION

Aufgabe 10

Du sollst mit drei deiner Klassenkameradinnen eine Prasentation lber die Prasidentschaftswahlen in
den USA halten. Jede/r von euch soll bis Montag Informationen fir die Prasentation suchen.

Wie beurteilst du die Vorgehensweisen deiner Klassenkameradinnen zur Organisation von
Informationen, um danach eine Prasentation zu erstellen?

vollig eher eher vollig | weiss
angem | ange | unange | unange | nicht
essen | mess | messe | messen
en n

Eine Freundin hat eine Zusammenfassung in
eigenen Worten aus allen ihren gefundenen
Informationen erstellt.

Eine Freundin hat Zitate zusammengestellt, die
sie allen ihren gefundenen Informationen
entnommen hat.

Eine Freundin hat all ihre gefundenen
Informationen komplettausgedruckt.

Eine Freundin hat die Quellen in einer Tabelle mit
den Links und den wichtigsten Inhalten
aufgelistet.

Aufgabe 11

Du hast fir eine Prasentation viele Informationen, die fiir deine Aufgabe wichtig sein kdnnten,
gefunden und Ubersichtlich gespeichert.

Was wiirdest du mit den gefundenen Informationen als ndchstes tun? Bitte kreuze nur eine Antwort
an.

Ich beginne mit dem Erstellen meiner Prdsentation auf Grundlage der gefundenen
Informationen.

Ich Gberpriife, ob die gefundenen Informationen meine Aufgabe komplett beantworten.
Ich reflektiere mein Vorgehen, wie ich an die Informationen gekommen bin.
Ich leite weitere Fragen aus den gefundenen Informationen ab.

11
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Aufgabe 12

In vielen Biichern findet man ein Literaturverzeichnis, in dem die Quellen, die der Autor verwendet

hat, angegeben werden.

Solltest du die Quellen in den folgenden Féllen angeben?

Angeben

Nicht
angeben

weiss
nicht

einem Text zusammenfasst.

Bei einer Hausarbeit, bei der du gefundene Informationen in

Informationen in Stichworten zusammenfasst.

Bei einer PowerPoint-Prasentation, bei der du gefundene

Aufgabe 13

Fiir das Referat zu den Prasidentschaftswahlen in den USA hast du interessante Informationen im
Internet gefunden. Du mochtest diese Informationen in deinem Referat erwahnen.
Wie beurteilst du die beschriebenen Vorgehensweisen?

vollig eher eher vollig weiss
angem | angem | unange | unange nicht
essen essen messen | messen
Wenn ich Informationen von YouTube
verwende, muss ich YouTube als Autoren
zitieren.
Texte, Darstellungen und Videos, die ich im
Internet finde, darf ich fur alle Zwecke nutzen,
da sie 6ffentlich sind.
Aufgabe 14
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu PowerPoint-Prasentationen?
vollig eher eher | vollig | weiss
korrekt | korrekt | falsch | falsch | nicht

Die Folien sollten moglichst viele Informationen
enthalten.

Grafiken sollten passend zum Text ausgewahlt
werden.

Viele Zahlen und Statistiken wirken professionell.

werden.

Die Prasentation muss auf das Publikum abgestimmt

12
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Aufgabel5

Du sollst eine Schularbeit schreiben. Als du fertig bist, moéchtest du sicherstellen, dass du die Aufgabe

gut umgesetzt hast.

Wie niitzlich sind die folgenden Fragen zur Einschdtzung der Qualitat deiner Arbeit und deines

Vorgehens?

Sehr
nutzlich

eher
nutzlich

eher
unnitz

Vollig
unnitz

weiss
nicht

Habe ich viele Seiten geschrieben?

Bin ich mit der Ausarbeitung zufrieden?

Habe ich das Thema verstanden?

Aufgabe 16

Ein Freund von dir streitet sich standig mit seinen Geschwistern. Er sucht darum im Internet nach
Losungen, um die Situation zuhause zu verbessern. Als er eine Losung gefunden hat, ist er sich jedoch
nicht sicher, ob sie auch gut ist. Daher ruft er bei dir an, damit du ihm hilfst.
Wie niitzlich sind die folgenden Fragen zur Einschdtzung seiner Losung?

sehr
nutzlich

eher
nutzlich

eher
unnitz

vollig
unniitz

weiss
nicht

Was gefallt dir an der Losung?

Wie viel Zeit hast du zur Losungsfindung
eingesetzt?

Welche anderen Losungen hast du angeschaut?

13
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M1.2.4 — AUSWERTUNG PRETEST

Schaue die Resultate des Pretests unter ‘Losungen & Hinweise’ an und kontrolliere dein
Kompetenzniveau.

Informationssuche

0% - 35% Oh..oh...

Du hast noch viel Arbeit vor dir. Oft weisst du nicht einmal wonach du suchst,
geschweige denn, wie du das finden sollst. Super, dass du den i-MOOQOC absolvierst.
Du wirst deine Suchfahigkeiten bedeutend steigern!

36%-70% @Ganz ok..

Du beherrschst die Grundlagen der Informationssuche und hast bereits erste
Erfahrungen gesammelt. Im i-MOOC kannst du deine Fahigkeiten erweitern, um in
Zukunft noch effizienter Informationen zu finden.

71% -100% Top!

Du bist bereits in der Lage Informationen zielgerichtet zu suchen. Nutze den i-
MOOC, um deine Fahigkeiten noch zu perfektionieren und in Zukunft passende
Informationen mit links zu finden.

14
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Informationsbewertung

0% - 35% Oje..

Das sieht dister aus. Fake News haltst du flr ein Gerilicht und Strategien zur
Informationsbewertung kennst du noch kaum. Zum Glick kannst du das im i-
MOOC andern. Viel Erfolg!

36% - 70% Fair.

Du bist dir bewusst, dass du nicht allen Informationen trauen kannst, weisst aber
noch nicht immer, wie du die Richtigkeit tiberprifen kannst. Im i-MOOC lernst du
Fake News zu erkennen und in Zukunft kompetent zu beurteilen, welchen
Informationen du trauen kannst.

71%-100% Super!

Du bist in der Lage Informationen kompetent zu bewerten. Nutze den i-MOOC, um
die neusten Erkenntnisse zu Fake News und deren Verbreitung kennenzulernen
und deine Fahigkeiten noch zu perfektionieren.

15
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Informationsnutzung

0% - 35% Hoppla..

Da musst du dich noch steigern! Du denkst, dass das Urheberrecht mit
Zeitmessung zu tun hat und hast noch kaum Erfahrung mit dem Prdsentieren von
Informationen. Gut, dass du den i-MOOC absolvierst und in diesem Bereich noch
zulegst.

36%-70% Naja.

Du hast schon einige Prasentationen gehalten und vielleicht auch schon eine erste
Schularbeit verfasst. Die wichtigsten Konzepte sind dir bekannt, du hast aber noch
Luft nach oben. Profitiere vom i-MOOC indem du die neuen Tools ausprobierst
und die bekannten noch bewusster einsetzt.

71% -100% Bravo!

Deine Prasentationen Uberzeugen, weil du die wichtigsten Fahigkeiten bei der
Nutzung von Informationen besitzt. Da du die Grundlagen zur
Informationsnutzung  bereits  behrrschst, schaue dir unbedingt die
weiterflihrenden Links und Beispiele im i-MOOC an, um dich noch weiter zu
steigern.

16
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M1.3 — Informationskompetenz (IK)

M1.3.1 — Warum brauchen wir IK?

Die digitale Transformation verandert unsere Welt und mit dem Aufkommen von Fake News sowie
Filterblasen wird Informationskompetenz dabei immer wichtiger. Aber was bedeuten digitale
Transformation, Fake News und Filterblasen Gberhaupt?

DIGITALE TRANSFORMATION

Unser Alltag wird je langer je digitaler. Wahrscheinlich tragst du selbst gerade ein Smartphone bei dir
und bist aktiv auf Instagram, TikTok oder WhatsApp. Digitale Transformation bezeichnet genau diesen
immer grosser werdenden Einfluss digitaler Technologien auf all unsere Lebensbereiche (Oswald &
Krcmar, 2018).

FAKE NEWS

Seit der Wahl von Donald Trump im Jahr 2016 sind Fake News ein Dauerthema. Fake News zielen
darauf ab, Ligen und Unwahrheiten als Wahrheit darzustellen, um die Meinung der Betrachtenden zu
beeinflussen. Durch Soziale Medien wird die Verbreitung solcher Ligen einfacher und schneller
(Wampfler, 2017).

Wort-Wolke: Was kommt dir in in den Sinn, wenn du an Fake News denkst?

usIpoLl o|eIZos

finnag

2690 words submitted in total.

Bildquelle: Screenshot aus dem i-MOOC (2021)

FILTERBLASE

Du nutzt wahrscheinlich regelmassig die Google-Suchmaschine und generierst so Daten dariber, was
dich interessiert. Dies ist flir Google die wertvollste Ressource, deine Suchergebnisse entsprechend zu
ordnen und passende Werbung anzuzeigen (Rohle, 2007).

So findest du Inhalte, die dir gefallen viel schneller und einfacher als solche, welche dir weniger gut
gefallen. Das hort sich auf den ersten Blick super an. Wenn du dich aber lber etwas informieren
mochtest, solltest du nicht nur das finden, was du bereits kennst und weisst, sondern auch neue Fakten
und Meinungen.

17
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DARUM — BRAUCHEN WIR IK!

— Immer mehr Informationen sind verfligbar, unsere Zeit ist aber
begrenzt

— Fake News versuchen uns zu tauschen

— In der Filterblase sehen wir nur was wir bereits wissen

\. /

Da die Vielfalt an Informationen im Rahmen der digitalen Transformation eine wichtige Quelle fir die
Wirtschaft, die Gesellschaft aber auch fiir die Wissenschaft darstellt, ist es enorm wichtig zu lernen,
wie man mit diesen kompetent umgehen kann (Seufert, Guggemos, & Moser, 2018).

Quellen

Oswald, G., & Krcmar, H. (2018). Digitale Transformation (2nd ed.). Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden.

Rohle, T. (2007). 'Think of it first as an advertising system': personalisierte Online-Suche als Datenlieferant des
Marketings. kommunikation@ gesellschaft, 8, 17.

Seufert, S., Guggemos, J., & Moser, L. (2018). MOOC, Internet-Rallye und Schiilerwettbewerb — Projekt zur
Forderung von Informationskompetenz. Folio. (August), 17-19.

Wampfler, P. (2017). Die Wahrheit Gber Fake-News. Aus: SRF mySchool. Gefunden am 26.09.2019 unter
https://www.srf.ch/sendungen/myschool/fake-news
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M1.3.2 — Was ist IK?

Der kompetente Umgang mit Informationen wird immer wichtiger. Aber was bedeutet , kompetenter
Umgang mit Informationen” (iberhaupt?

Das 7i-Modell (Abbildung) beschreibt die sieben Facetten, welche zusammen die
Informationskompetenz ausmachen. Wer diese sieben Facetten beherrscht, ist in der Lage kompetent
mit Informationen umzugehen.

Informationen /\Infmmancnsbedad
prisentieren

festlegen
)
\
i |
Informationen | I Informationsquellen
nutzen \ Informationsprozess & / auswihlen
Ergebnisse reflektieren /
\
\ /
B,
™ — = ‘
Quellen- und Informationen Informationssuche & -zugriff
bewerten bestimmen & durchfiihren
-—___‘_.___-—“

il — Informationsbedarf festlegen

Aus einem schwammigen und wenig prazisen Interesse entsteht in der Phase il ein konkreter
Informationsbedarf. Lena und Nico interessieren sich beispielsweise dafiir, wie sie online Geld
verdienen konnen. Eine Eingrenzung der Recherche auf die Verdienstmoglichkeiten mithilfe der
Videoplattform YouTube wére denkbar. Je nachdem, wie viel die beiden bereits Gber das Thema wissen
und was sie genau interessiert, ergibt sich der Informationsbedarf.

i2 — Informationsquellen auswahlen

Sobald Lena und Nico wissen, was sie herausfinden mochten, stellt sich fiir sie die Frage: "Wo finden
wir passende Informationen dazu?" Zunachst geht es darum, zur Verfligung stehende Quellen, z.B.
Lehrbiicher, Social Media, Online-Lexika zu kennen. Da alle Quellen spezifische Vor- und Nachteile
aufweisen, ist es notig, Kriterien der Beurteilung von Informationsquellen (z.B. Aktualitat) bei der
Auswahl sicher anzuwenden.

i3 — Informationssuche durchfiihren

Wenn Lena und Nico entschieden haben, welche Quellen sie suchen sollen, kann die Suche beginnen.
Ein zentrales Element bei der Informationssuche ist die Formulierung von Suchanfragen bzw. die
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Nutzung von Suchmaschinen (z.B. Google). Es handelt sich hierbei um eine wichtige Facette der
Informationskompetenz, weil dadurch viel Zeit bei der Suche gespart werden kann.

AUFGABE

«Was wiirdest du im Fall von Lena und Nico in die Suchmaschine eingeben, um Informationen zu den
Verdienstmdglichkeiten auf YouTube zu finden?»

Fiihre eine Google-Suche mit der von dir gewahlten Eingabe durch und betrachte die Resultate.

—  Wie viele Resultate hat die Suche ergeben?
- Wie zufrieden bist du mit den Resultaten?

i4 — Informationen bewerten

Lena und Nico finden sehr viele Quellen. Aber welche sind verlasslich? Und welche beantworten ihre
urspriingliche Frage Gberhaupt? Die beiden wichtigsten Kriterien bei der Informationsbewertung sind
Verlasslichkeit und Relevanz. Die Verlasslichkeit einer Quelle hangt von der Reputation und den
Interessen des Urhebers ab. So wird z.B. ein Verkaufer die Qualitdt seiner Ware eher zu gut darstellen,
um mehr zu verkaufen. Bei der Beurteilung der Relevanz ist zu priifen, wie gut die Informationen zur
Befriedigung des Informationsbedarfs geeignet sind.

i5 — Informationen nutzen

Zur Deckung des Informationsbedarfs sind die gewilinschten Informationen aus den gefundenen
Quellen herauszufiltern und zusammenzufassen. Beim Durchlesen der Quellen finden Lena und Nico
viele Informationen dazu, wie es moglich ist online Geld zu verdienen. Beim Durchlesen sollten sie sich
fragen, ob bestimmte Informationen noch fehlen. Ein Artikel in der NZZ thematisiert beispielsweise
Qualitatskriterien von Videos, geht aber nicht auf moégliche Geschaftsmodelle von YouTubern ein.

i6 — Informationen Prasentieren

Oft suchen wir Informationen nicht nur flr uns selbst, sondern méchten diese mit jemandem teilen.
Je nachdem mit wem wir die Informationen teilen wollen, wahlen wir eine unterschiedliche
Prasentationsform. Zentral ist dabei, dass die Prdsentationsart zur Situation passt. Ein besonders
wichtiger Aspekt bei der Prasentation ist das korrekte Zitieren der Quellen und die Beachtung des
Urheberrechts. Wenn Lena und Nico ein YouTube-Video erstellen, missen sie neben der inhaltlichen
Gestaltung auch Fragen des Urheberrechts beriicksichtigen, beispielsweise bei der Verwendung von
Hintergrundmusik.

i7 — Prozess und Ergebnisse reflektieren

Die sechs beschriebenen Facetten weisen keine streng lineare Abfolge auf. Vielmehr kdnnen und sollen
sie iterativ durchlaufen werden. Das bedeutet, dass Lena und Nico il — i6 wahrscheinlich nicht Schritt
flr Schritt durchlaufen. Vielleicht finden sie wahrend der Quellensuche neue Informationen und
passen deshalb ihren urspriinglich definierten Informationsbedarf an. Vielleicht merken die beiden
auch bei der Nutzung der Quellen, dass immer noch viele Fragen offen sind und lberlegen sich von
neuem, wo sie passendere Quellen finden kénnen. Die Reflexion geschieht laufend und bildet somit
den Kern des Modells.
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Modul 1 — EinfUhrung

4 N
o Good to Know
"Information Literacy" (IL) ist der englische Fachbegriff fiir Informationskompetenz
(IK). In den englischen Lernvideos sprechen wir deshalb immer wieder von IL.

\. J

Multiple Choice

Lose den Multiple Choice Test und Uberpriife, ob du alles verstanden hast.
*Es k6nnen mehrere Antworten richtig sein. Markiere alle korrekten Antworten.

Das 7i-Modell hilft mir als Schilerin oder Schiler, um ...

[J mich im Informationsprozess zu orientieren
[ meinen Umgang mit Informationen zu verbessern

[ eine ganzlich neue Art im Umgang mit Informationen kennenzulernen

J online Geld zu verdienen

Informationskompetenzen sind wichtig, um...

[ Informationen ansprechend prasentieren zu kénnen
[ neue Erkenntnisse zu gewinnen

[ Fake News zu erkennen

[J gesammelte Informationen verarbeiten zu konnen

Die Lésungen findest du im Kapitel ‘Losungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.

Quellen
Seufert, S. & Stanoevska-Slabeva, K. (2015). The 7i Framework — Towards a Measurement Model for Information

Literacy. Proceedings of the American Conference on Information Systems (AMCIS), Fajardo, PR.
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M1.4 Brennpunkt Fake News

M1.4.1 — Was sind Fake News?

Fake News und Filterblasen sind eine Herausforderung fiir den souveranen Umgang mit Informationen.
Deshalb schauen wir uns genauer an, wie diese Phanomene funktionieren und welche Auswirkungen
diese haben.

BEISPIELE FUR FAKE NEWS (NDR)
[ U -

Spéter ansé Teilen

| 2 0:00/ 0:00 » Speed 1.0x L

Im Video hast du mehrere Beispiele fiir Fake News gesehen, die sich stark verbreitet haben.
Beantworte die folgenden Fragen dazu.

Multiple Choice

Was haben die drei im Video gezeigten Fake News Beispiele gemeinsam?.
*Es kdnnen mehrere Antworten korrekt sein. Markiere alle Antworten, die zutreffen.

O Allen ist klar, dass der Inhalt falsch ist.

[J Der Inhalt ist falsch.

[ Es handelt sich um witzige Beitrage.

[ Sie wurden erstellt, um politische Meinungen zu beeinflussen.

[ Sie haben sich in den sozialen Medien verbreitet.

Die Lésungen findest du im Kapitel ‘Losungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.
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DEFINITION FAKE NEWS

Fake News sind...

e Falschnachrichten

e die bewusst in die Welt gesetzt werden,

e um anderen Personen zu schaden oder politische oder finanzielle
Interessen zu verfolgen;

e und beinhalten Reizthemen oder vermeintliche Sensationen,

e um die virale Verbreitung zu provozieren.
(SRF-Myschool, 2017).

\.

Nicht alle Liigen im Internet sind Fake News. Witzige Bilder oder Videos, die zwar manipuliert sind und
folglich nicht der Wahrheit entsprechen, werden als Hoax bezeichnet. Der grosse Unterschied zu Fake
News besteht darin, dass ein Hoax primar witzig sein soll und nicht dazu dient die Meinung von
anderen Personen zu manipulieren (z.B. Abb. 1).

«WAHNSINN: Wenn du deinem Huhn

lange genug in die Augen schaust,
landest du im Eill»

Bildquelle: Abb.1 - "yolky jonas" (Zervas, 2013)
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Es existieren auch verschiedene Formen von Internetbetrug, die deine Daten oder dein Geld mithilfe
gefélschter Homepages oder Mails ergaunern wollen — man spricht dabei von Phishing oder Scam.
Schlussendlich gibt es auch unbeabsichtigte Falschnachrichten, welche auftreten, weil jemand einen
Fehler gemacht hat.

Ubersicht zu unwahren (online) Inhalten

Fake News e Beeinflussen von Meinungen

ATl * Ergaunern von Daten oder Geld

e Unterhaltung

FEINETClaeait=Ioll ¢ Unbeabsichtigt

Quellen

Norddeutscher Rundfunk. (2017). Gezielte Propaganda? "Fake News" in den Medien. Gefunden am 15.10.2019
unter https://www.ndr.de/fernsehen/sendungen/zapp/medienpolitik/Gezielte-Propaganda-Fake-News-in-
Medien-,fakenews118.html, lizensiert als CC BY-NC-ND 3.0 DE

SRF-Myschool. (2017). Fake-News. Gefunden am 15.10.2019 unter
https://www.srf.ch/sendungen/myschool/fake-news

Zervas. (2013) yolky jonas. Gefunden am 15.10.2019 unter
https://www.flickr.com/photos/46577167@N00/11051344045
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M1.4.2 — Warum sind Fake News ein Problem?

Multiple Choice

Warum sind Fake News gemass dem Videobeitrag der NDR gefahrlich?
*Es kénnen mehrere Antworten korrekt sein. Markiere alle korrekten Antworten

J Die Leute glauben Donald Trump alles
[ Realitdt und Lugen sind nur schwer zu unterscheiden
[ Soziale Medien werden immer starker genutzt

[J Fake News Beeinflussen politische Entscheidungen

Die Lésungen findest du im Kapitel ‘Losungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.

Fake News sind ein reales Problem. Gemass einer Studie der Universitdt Oxford (Bradshaw & Howard,
2019) hat die Verbreitung von Fake News zwischen 2016 und 2018 stark zugenommen. Dabei sind es
nicht nur einzelne Personen und Extremisten, die falsche Informationen verbreiten, sondern auch
Staaten und politische Parteien.

Im Jahr 2018 haben die Studienautoren Beweise dafiir gefunden, dass in 70 Staaten (in der Abbildung
dunkelblau) die Regierung oder politische Parteien gezielt Fake News verbreitet haben, um

- Menschenrechte zu unterdriicken
- politische Gegner fertigzumachen
- andere Meinungen zu unterdriicken.

o

1 awan

nnnnnn 4 AN L PHILIPPINES

Abbildung: Staatliche Medienmanipulation (Bradshaw & Howard, 2019)

Auch nicht Staatliche Akteure nutzen Fake News fiir Ihre Anliegen. Ein gut erforschtes Gebiet, in welchem viele
Fake News produziert werden ist der Gesundheitssektor (Waszak et al., 2018). So arbeiten z.B. Impfgegner in den
USA intensiv mit Fake News in welchen Sie die Resultate serioser Studien falsch darstellen (Chiou & Tucker, 2018)
und Personen dazu bringen mochten, sich und ihre Kinder nicht zu impfen.
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Quellen

Chiou, L., & Tucker, C. (2018). Fake news and advertising on social media: A study of the anti-vaccination
movement (No. w25223). National Bureau of Economic Research.

Waszak, P. M., Kasprzycka-Waszak, W., & Kubanek, A. (2018). The spread of medical fake news in social media—
the pilot quantitative study. Health Policy and Technology, 7(2), 115-118.

Bradshaw, S. & Howard, P. (2019). The Global Disinformation Order: 2019 Global Inventory of Organised Social
Media Manipulation.” 3. Oxford, UK: Project on Computational Propaganda.

26



o
Modul 1 - Einfihrung MOOC

M1.4.3 — Wie verbreiten sich Fake News?

Soziale Medien

Fake News verbreiten sich vor allem (ber Soziale Medien, wie Facebook, Twitter, WhatsApp,
Instagram, YouTube etc. Insbesondere Facebook und Twitter sind betroffen. Auch wenn diese beiden
Plattformen von Schweizer Jugendlichen weniger oft genutzt werden als Instagram und Snapchat, sind
es weltweit die Plattformen, auf welchen Fake News am starksten verbreitet werden (Bradshaw &
Howard, 2019).

Und auch in der Schweiz werden Soziale Medien, immer intensiver genutzt, um Informationen zu
beschaffen. Die Abbildung zeigt, wieviel Prozent der Personen einen Informationskanal regelmassig
nutzen.

Regelmassige Informationsbeschaffung durch

Personliche Gesprache NG /2%
Soziale Netzwerke |GGG 9%
Videoportale NG 42
Suchmaschinen |GG 35%
TV I 33%
Radio NG 1%
Gratis News-App 1D 7%
Gratis Nachrichtenportale NG 27%
andere Internetquellen |G 23%
Gratiszeitung |G 21%
Kostenpflichtige Zeitung | I 15%
Kostenpflichtige Nachrichtenportale | 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Abbildung: Informationskanale (Daten aus Waller et al., 2019).

Dies verwundert, da die Mehrheit der Schweizerinnen und Schweizer Soziale Medien im Gegensatz zu
Fernsehen, Radio und Zeitung als weniger verlasslich einstuft (Waller et al., 2019). Die Verbreitung von
Fake News wird dadurch einfacher und immer mehr Fake News werden produziert und verbreitet.
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Schau dir das Video von Klickwinkel an, das erklart, wie sich Fake News in Sozialen Medien verbreiten.

KLICKWINKEL - VERBREITUNG VON FAKE NEWS

(4] -,

Spéterans... Teilen

@ Fake News & warum sie sich verbreiten

Darum verbreiten

sich Fake Ne 's!

> 2:34/0:00 » Speed 1.0x o X

Multiple Choice

Welche der drei Fake-Beispiele aus dem klickwinkel-Video sind gemass unserer Definition wahre Fake News?
*Markiere alle korrekten Antworten.

[ «Papst unterstltzt Trump»
[ «Drake ist tot»

) «Luxuswohnungen fur Fluchtlinge»

Welche Ursachen fir die Verbreitung von Fake News werden im Video angesprochen?
[ Social Media
[ die Politik
) Fake News Macher
0 Algorithmen
0 wir selbst

[ extremes Gedankengut
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Weshalb verbreiten sich Fake News in der Regel schneller als Informationen, welche die Fake News richtigstellen mochten?
[ Wir kdnnen nicht wissen, ob etwas stimmt
[ Alle wollen Fake News
) Die Wahrheit ist oft langweilig

[ Der Staat will das nicht

Die Algorithmen, welche im Video angesprochen werden halten uns in unserer ‘Filterblase’. Wie funktioniert das?
[ Du erhaltst die Suchresultate und Posts, die du wahrscheinlich am liebsten magst.
[ Andere Meinungen werden dir nicht oder nur wenig gezeigt
) Die Algorithmen berechnen, wie sie mir maéglichst viel Fake News zeigen kénnen

[ Die Algorithmen kennen meine Vorlieben durch mein bisheriges Nutzerverhalten

Die Lésungen findest du im Kapitel ‘Losungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.

TIPP
Wenn du nicht weisst, was ein Algorithmus ist, schau dir das Erklarvideo von Klickwinkel an.
https://www.youtube.com/watch?time continue=16&v=uXVr1RXBIXE

Beruhigend

Wir selbst sind nicht zu bléd sondern zu faul, um Fake News zu erkennen. In den meisten Fallen sind
wir fahig Fake News zu erkennen oder zumindest zu tberprifen, ob die dargestellten Informationen
stimmen — wir tun es aber nicht. Durch die Informationsflut, der wir taglich ausgesetzt sind, nehmen
wir uns nur selten die Zeit, um die Richtigkeit von Informationen zu lberprifen (Pennycook & Rand,
2019).

Weniger beruhigend

Selbst wenn wir uns sehr bewusst im Internet bewegen und uns die Zeit nehmen, um Fake News zu
erkennen, sind wir nicht vor deren Effekt geschiitzt. Wenn wir eine falsche Information mehrfach
antreffen, steigt langerfristig unser Glaube an diese falsche Sache auch wenn wir im Moment
erkennen, dass das nicht stimmt. Das fuhrt im schlimmsten Fall zu einer Situation in der jemand die
falsche Information etwa so weiterverbreitet: «Also ich habe mal gehort, dass ...»

Alarmierend

Fake News werden nicht nur immer haufiger erstellt, sondern auch immer perfider verbreitet.

Die Oxford Studie (Abb. 2) unterscheidet vier Arten zur Verbreitung von Fake News.
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® 87%

- of countries used Reale Menschen werden angestellt, und verbreiten Fake News
Human accounts

0 o/
) 80% |
| of countries used  Programme werden erstellt, welche automatisch Fake News zu
Bot accounts einem Thema verbreiten, liken, teilen etc.

Cyborg accounts  schneller und zielgenauer Fake News verbreiten zu kdnnen

‘y
7%
of countries used  Social Media Accounts werden gehackedL um im Namen anderer

Hacked or Stolen  personen noch glaubhafter Fake News zu verbreiten
accounts

Abbildung: Arten der Verbreitung (Bradshaw & Howard, 2019).

Ein Lichtblick

Auch wenn sich Fake News oft schneller verbreiten als die Richtigstellung der Fake News, gibt es einige
Initiativen, die sich dagegen wehren mdchten indem sie Webseiten anbieten, welche Aussagen auf
ihre Richtigkeit Gberprifen. Zudem werden auch immer bessere Programme entwickelt, welche Fake
News erkennen, damit diese auf Social Media Plattformen gesperrt werden kdnnen.

Links zu Faktencheck-Webseiten

https://www.swissinfo.ch/ger/dossiers/der-faktencheck-von-swissinfo-ch

https://hoaxmap.org/

https://fullfact.org/

https://reporterslab.org/ (Links zu vielen solchen Seiten weltweit)

Wie du Fake News und andere Herausforderungen meisterst, lernst du in den nachsten beiden
Modulen.
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é )

9 Reflexionsauftrag

Achte in der nachsten Woche bewusst darauf, was fir Informationen du
konsumierst (liest, horst, erhiltst). Uberlege dir fiir diese Informationen jeweils
kurz, ob du sicher bist, dass es sich nicht um Fake News handelt.

Quellen

Bradshaw, S. & Howard, P. (2019). The Global Disinformation Order: 2019 Global Inventory of Organised Social
Media Manipulation.” 3. Oxford, UK: Project on Computational Propaganda.

Klickwinkel. (2018). Vorsicht Filter! Gefunden am 16.10.2019 unter https://klickwinkel.de/tutorials/vorsicht-
filter/

Pennycook, G., Cannon, T. D., & Rand, D. G. (2018). Prior exposure increases perceived accuracy of fake news.
Journal of experimental psychology: general.

Pennycook, G., & Rand, D. G. (2019). Lazy, not biased: Susceptibility to partisan fake news is better explained by
lack of reasoning than by motivated reasoning. Cognition, 188, 39-50.

Waller, G., et al. (2019). JAMESfocus — News und Fake News. Ziirich: ZHAW.
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M1.4.4 — Hallo Info Tourist

Gelernt im Modul 1

— Du erkennst, weshalb Informationskompetenz (IK) wichtig ist
— Du kennst die 7i des Modells der Informationskompetenz (IK)
— Du siehst die Herausforderungen von Fake News und Filterblase

Wissenssicherung

Damit du nie mehr vergisst, was Informationskompetenz ist, weshalb diese wichtig ist und welche
Herausforderungen du aktuell im Zusammenhang mit Fake News bewaltigen musst, solltest du das
Gelernte festhalten.

Erganze dieses Skript mit deinen personlichen Notizen oder erstelle ein eigenes Dokument, um deinen
Lernprozess zu dokumentieren.

Congratulations!

Du hast den Einstieg in den i-MOOC souverdn gemeistert und bereits einiges tiber
Informationskompetenz und Fake News gelernt. Nach dem Erreichen dieser ersten Etappe, hast du
den ersten wichtigen Schritt in Richtung Info Master gemacht und darfst dich nun offiziell Info
Tourist nennen.

N

Im nachsten Modul begleitest du Lena und Nico auf der Suche nach passenden Informationen und
lernst, was es fir eine effektive und effiziente Suche braucht.
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0 Good to Know

— Effektiv bedeutet, dass das gewlinschte Ergebnis erzielt wird.

— Effizient bedeutet, dass das Ergebnis mochglichst
ressourcenschonend erreicht wird — wenig Zeit, Geld, Rohstoffe
etc. benotigt.
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Modul 2 — Suche

M2.1 — Ubersicht

M2.1.1 — Aufbau und Ziele

Bevor du mit der Informationssuche beginnen kannst, musst du entscheiden, was du suchen mdchtest
und wo du am besten suchen solltest. Das Modul 2 zur Suche von Informationen orientiert sich deshalb
an den drei Fragen

M2.2 Bedarf bestimmen WAS mochte ich suchen?
M2.3 Quellen auswahlen WO sollte ich suchen?
M2.4 Quellen suchen WIE sollte ich suchen?

welche die ersten drei «i» des 7i-Modells abdecken.

Informationsbedar
festlegen

Informationen
prasentieren

Informationen \'
nutzen \ Informationsprozess &
Ergebnisse reflektieren

b

Quellen- und Informationen
bewerten

nformationssuche & -zugriff}
bestimmen & durchflhren
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Ziele Modul 2

— Informationsbedarf und -ziel prazise formulieren

— Quellen und Kandle passend zum Informationsziel auswahlen

— Suche nach unterschiedlichen Perspektiven, um aus der
'Filterblase’ auszubrechen

— Suche gemadss 'Trichterprinzip' mit passenden Keywords

Ablauf Modul 2 80°

M2.1  Ubersicht 3
— Aufbau und Ziele
— Story

M2.2 Bedarf bestimmen 15°
— Quiz: Infobedarf |

— Wieso ist der Infobedarf wichtig?

— Wie bestimme ich den Infobedarf?

— Quiz: Infobedarf Il

M2.3 Quellen auswahlen 10°
— Quelle, Kanal, Autor

— Quellen und Kandle auswahlen

— Quiz: Quellen wahlen

M2.4 Quellen suchen 25*
— Reflexion: Quellensuche

— Suchmaschinen

— Brennpunkt Filterblase

— Infokanale nutzen

— Quiz: Quellensuche

M2.5 Transfer 27°
— Transfer: Suche
— Hallo Info Mapper
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M2.1.2 —Story

STARTING THE RESEARCH

° MoOC

Starting the research
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M?2.2 — Bedarf bestimmen

M2.2.1 — Quiz: Infobedarf |

Bevor du Informationen suchen kannst, solltest du dir Gberlegen, was du tGberhaupt wissen moéchtest.
Das folgende Quiz soll dir zeigen, welche Vorteile die genaue Bestimmung des Informationsbedarfs
bringt.

Sortieraufgabe

Deine Freundin bittet dich um Hilfe bei der Informationssuche. Als du sie fragst, was sie denn wissen
mochte, gibt sie dir die folgenden Antworten. Beurteile, ob klar wird, WAS sie genau wissen méochte und
WOZU sie die Informationen bendtigt.

"Ich méchte herausfinden,
welches momentan die besten "Brauchen wir Einwanderung?"
Handys sind"

"Ich interessiere mich fur
Handys"

"Fir eine Schularbeit muss ich
herausfinden, welche
volkswirtschaftlichen

"Ich brauche ein neues Handy
und méchte herausfinden,

welches Handy, das in der "Bringt uns die Einwanderung . ;
o : T Auswirkungen die
Schweiz fur weniger als 500 aus der EU Vorteile? . .
: ’ Einwanderung aus der EU in
CHF verkauft wird, die beste i =
A die Schweiz in den letzten zehn
Kamera hat i
Jahren hatte
s A

WAS und WOZU klar

WAS relativ klar
WOZU unklar

WAS und WOZU unklar

Die Lésungen findest du im Kapitel ‘Losungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.
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o MERKE

Nur wenn der Informationsbedarf (was?) und das Informationsziel (wozu?) klar
sind, kannst du deiner Freundin effektiv helfen die passenden Informationen zu
suchen.
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M2.2.2 — Wieso ist der Infobedarf wichtig?

INFORMATION NEED

Lena and Nico are trying to figure out why some videos go viral,
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M2.2.3 — Wie bestimme ich den Infobedarf?

Lena und Nico haben dir gezeigt, dass es wichtig ist den Informationsbedarf (WAS) und das

Informationsziel (WOZU) prazise zu bestimmen, wenn du dich gezielt Gber etwas informieren
mochtest.

Vorgehen

1) Am einfachsten ist es, wenn du zunéchst das Informationsziel klarst, dann verlierst du bei der
Suche den Fokus nicht und suchst nicht nach Informationen, die dir gar nichts niitzen.

2) Den Informationsbedarf formulierst du am besten als Fragestellung. So kannst du dir wahrend
der Informationssuche die Frage nochmals anschauen und tberpriifen, ob du mit den
gefundenen Antworten zufrieden bist. Falls nicht, kannst du weiter recherchieren, bis du mit der
Antwort zufrieden bist (Association of College & Research Libraries (ACRL) 2016, S.7).

BEISPIEL Handyvergleich

Wenn du dir zum Ziel setzt zwei Handys miteinander zu vergleichen, merkst du, dass es einfach ist eine
Fragestellung zu formulieren: "Welches der beiden Handys ist besser?"

Mit der Formulierung der Frage hast du den Informationsbedarf bereits etwas genauer definiert. Du
mdchtest wissen, welches "besser" ist und bspw. nicht, welches Handy in der Schweiz mehr Verkauft
wird. Was du genau mit «besser» meinst, ist aber noch nicht klar. Ist dir vor allem die eingebaute
Kamera wichtig, oder die Leistung des Prozessors, oder steht fiir dich eine einfache Bedienung im
Vordergrund? Vielleicht ist es auch eine Kombination mehrerer Dinge. Das Handybeispiel zeigt, dass es
meist sinnvoll ist, neben der Hauptfragestellung auch Unterfragestellungen zu definieren (Balceris,
2011). Um herauszufinden, welches Handy besser ist, musst du dich zundichst fragen: "Was macht ein
Handy besser als ein anderes?". Wenn du dich dann z.B. dafiir entscheidest, dass es dir primdr um die
Kameraqualitét und die Akkulaufzeit geht, kannst du diese beiden Aspekte genauer untersuchen.

Vielfach wissen wir zu Beginn unserer Recherche aber noch gar nicht genau, was uns alles noch
interessieren konnte. Erst wahrend wir uns informieren, entdecken wir spannende Aspekte, die wir
untersuchen kénnten. Deshalb ist es besonders wichtig, wahrend der Recherche immer wieder zu
Uberprifen, ob die gesuchten und gefundenen Informationen (noch) zum Informationsbedarf also zum
Ziel passen (Balceris, 2011). Das ist ein wesentlicher Teil der Reflexion (i7) des 7i-Modells der
Informationskompetenz (Seufert et al., 2016) und wird im fiinften Modul genauer thematisiert.
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SMARTE Ziele formulieren

Egal ob du dein Ziel als Fragestellung definierst oder nicht, es macht Sinn,
SMARTe Ziele zu formulieren. SMART bedeutet clever auf Englisch. Es ist eine
Abkirzung, die dir hilft prazise, motivierende und messbare Ziele zu formulieren.
Sie soll dich daran erinnern, dass Ziele erreichbar sein sollten. Damit du mit
Sicherheit sagen kannst, ob du dein Ziel erreicht hast, musst du genau wissen,
was das Ziel beinhaltet und wie du Gberpriifen kannst, ob du dein Ziel tatsachlich
erreicht hast. SMARTe Ziele sind deshalb:

S — Spezifisch
M — Messbar
A — Attraktiv
R —Realistisch

T —Terminiert

Eine ausfihrlichere Erklarung zu SMARTen Zielen findest du unter folgenden Links:
- http://projektmanagement-manufaktur.de/smart-ziele

- http://www.arbeitsagogik.ch/PDF/Ziele%20SMART.pdf

Informationsbedarf eingrenzen

Wenn du ein SMARTes Ziel definiert hast, ist dein Informationsbedarf bereits relativ stark eingegrenzt.
Grundsétzlich kannst du den Informationsbedarf (Oder das Thema deiner Schularbeit) mithilfe einer
Vielzahl von Kriterien starker eingrenzen und dadurch praziser definieren. Besonders oft gebraucht
werden die folgenden (Universitat Bielefeld, o0.D., S. 3):

Zeit
z.B. bestes Handy der letzten zwei Jahre

Ort
2.B. bestes in der Schweiz verkauftes

Institution
2.B. bestes bei MOBILEZONE verkauftes Handy

Personen
2.B. bestes Handy, das Marc Zuckerberg je besessen hat

Inhalt
2.B. bestes wasserdichtes Handy
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Weitere Kriterien zur Eingrenzung des Informationsbedarfs (oder einer Forschungsfrage) und Beispiele
findest du unter: https://studi-lektor.de/tipps/promotion/promotion-thema-eingrenzen.html

0 Tipps & Tricks

e Ziel als Fragestellung formulieren
e Unterfragen formulieren, die du bendtigst
e Prifen, ob gefundene Infos zur Fragestellung passen

Quellen

Association of College & Research Libraries (ACRL). (2016). Framework for Information Literacy for Higher Education.
Gefunden am 06.11.18 unter www.ala.org/acrl/standards/ilframework

Balceris, M. (2011). Medien- und Informationskompetenz. Modellierung und Messung von Informationskompetenz bei
Schiilern. Dissertation.

Seufert, S.; Stanoevska-Slabeva, K.; Mueller, S.; Scheffler, N. (2016). Unveiling Information Literacy of Digital Natives in
Secondary Schools — A Swiss Example. In: Sixty Sixth International Communications Association Annual Conference,
Fukuoka, JP.

Universitat Bielefeld. (0.D.). Leitfaden zur Themenfindung. Abgerufen am 5. Dezember 2018 unter http://www.uni-
bielefeld.de/ew/scs/pdf/leitfaeden/studierende/themenfindung.pdf
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M2.2.4 — Quiz: Infobedarf I

Multiple Choice

Wenn ich meinen Informationsbedarf definiert habe, sollte ich ...
O diesen auf keinen Fall mehr &ndern.
O versuchen diesen als Fragestellung zu formulieren.
O mir eine Pause génnen.

O diesen anpassen, wenn ich merke, dass sich Anderungen ergeben haben.

Es ist wichtig fir mich, meinen Informationsbedarf zu kennen, weil ...
O ich dadurch zielgerichtet Informationen suchen kann.
O dieser mir sympathisch ist.
O ich so tberpriifen kann, ob gefundene Informationen natzlich sind.

O ich so Fake News erkenne.

Weshalb sollte ich Unterfragen/Teilfragen zu meiner Hauptfragestellung formulieren?
O um ein Thema zu strukturieren.
O um damit bei meiner Lehrerin angeben zu kénnen.

O um genauer zu wissen, wonach ich suchen muss.

O um spater uberprifen zu kénnen, ob der Informationsbedarf wirklich gedeckt ist.

Du mochtest wissen, wie viele Menschen in der Schweiz besonders intelligent sind. Welche der folgenden Unterfragen helfen dir, deinen

Informationsbedarf zu decken?

J wie kann man Intelligenz messen?

[J Wie intelligent ist unsere Bundesprasidentin?

O Was bedeutet ,intelligent”?

O Wie viele Personen leben in der Schweiz?
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M2.3 — Quellen auswahlen

M2.3.1 — Quelle, Kanal, Autor

Nachdem wir wissen, WAS wir suchen, ist jetzt die Frage WO wir suchen sollten, um die gesuchten
Antworten zu finden.

INFO SOURCES

Youl [T \0"_ ‘

NZZ

“Mose

> 0:00/0:00 » Speed 1.0x ®H X [E 6 «

0 Key Take-Aways

Unterscheidung von Kanal, Quelle und Autor

Kanal Ort oder Plattform Uber welche die Information verbreitet wird.
Quelle Text, Bild, Video, welches die Information enthalt.
Autor Person oder Organisation, welche die Quelle erstellt hat.

Trichterprinzip bei der Informationssuche

1) Uberblick gewinnen

Allgemeine Informationen H
2) Tiefer eintauchen = 2) Details

Detailinformationen
—

1) Uberblick
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M2.3.2 — Quellen und Kanéle wahlen

Lena und Nico stehen vor einer entscheidenden Frage — nachdem sie ihren Informationsbedarf
festgelegt haben, missen sie nun herausfinden, welche Informationsquellen fiir sie geeignet sind. Es
stehen ihnen zahlreiche Quellen zur Verfligung — Homepages, Beitrage in Sozialen Medien,
Zeitungsartikel etc.

Wo wiirdest du suchen, um herauszufinden, weshalb einige Videos viral gehen und andere nicht?
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1738 words submitted in total.

Was sind die Vorteile der (in der Wolke) meistgenannten Informationskanale? ~ Was sind mégliche Nachteile der (in der Wolke) meistgenannten Informationskanale?
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1539 words submitted in total 1505 words submitted in total

Abbildung: Wortwolken aus dem i-MOOC (2021)

Damit sie die fir ihr Informationsbedirfnis passenden Quellen auch finden, miissen sie die richtigen
Kanale nutzen. Die Tabelle zeigt die Vor- und Nachteile der wichtigsten Informationskandle und welche
Inhalte Ublicherweise wo zu finden sind.
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Klassische Homepage
+ riesige Auswahl Alles
- Verlasslichkeit oft unklar
Social Media (Instagram, Snapchat, YouTube etc.)
+ sehr aktuell Aktualitdt und
+ unterhaltsam Meinungen
e - Verlasslichkeit oft unklar
=
© | Blog
+ Individuelle Antworten Meinungen zu
+ Aktuell Detailfragen
- Verlasslichkeit oft unklar
Suchmaschinen (Google, Yahoo etc.)
kommt eine Sonderstellung zu, da sie helfen, Online-Quellen aus
unterschiedlichen Kanalen zu finden.
Zeitung oder News Portal (NZZ, Watson etc.)
+ sehr aktuell Aktualitat
- Teilweise kostenpflichtig
Lexikon .(Wlklpeflla..ﬁahler etc.) Definitionen und
+ meist verlasslich Theranibareicht
- teilweise kostenpflichtig emenubersic
o
.E | Wissenschaftliche Zeitschrift
"uo-' + sehr verlasslich Detailinformationen
- + relativ aktuell (Zugang gratis z.B. Uber
g - anspruchsvoll zu lesen https://doaj.org/)
0=J - teilweise kostenpflichtig
S | Buch
+ verlasslich Themeniibersicht oder
- oft veraltet - vertiefung
- meist kostenpflichtig
Personliches Gesprach
+ passende Informationen Themeniibersicht oder
+ kostenlos Expertenmeinung
- Verldsslichkeit unklar
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Trichterprinzip anwenden

Um ein Thema zu erfassen, lohnt
es sich, zunachst einen groben
Uberblick zu erlangen. Lena und
Nico benétigen in einem ersten
Schritt keine
Detailinformationen aus einem
Fachjournal.

1) Uberblick

Vielmehr sollten sie sich mithilfe eines Buches oder eines Lexikons zundchst einen
Uberblick tiber das Thema "virale Videos" erarbeiten. Sobald Lena und Nico die
Ubergreifenden Zusammenhange erkennen, kdnnen Sie sich den Detailinformationen
zuwenden, die ihre Fragestellung noch genauer beantworten.

Quellen Bewerten

Es existiert keine Kontrollinstanz, welche die Qualitat aller Quellen Uberpriift. Deshalb ist es wichtig,
dass DU in der Lage bist zu entscheiden, welche Quellen verlassliche Informationen liefern. Am
einfachsten fragst du dich dabei Wer? Wann? Was? Weshalb? veroffentlicht hat.

Wer steht hinter einer Quelle?

Was ist Bekannt liber die Institution oder die Person, welche eine Quelle herausbringt?

Wann wurde die Quelle veroffentlicht?

Ist der Inhalt aktuell?

Was steht in der Quelle?

Ist der Inhalt plausibel? Ist der Text voller Sprachfehler? Stiitzen andere Quellen die Aussagen?
Weshalb wurde die Quelle erstellt?

Fiir wen wurde die Quelle erstellt? Was soll mit der Quelle bewirkt werden (informieren, Produkte

verkaufen etc.)?

( N
Quellen Bewerten
Wer? Wann? Was? Weshalb?
Autorenschaft, Aktualitat Plausibilitat, Adressat, Interessen der
Institution Quellenbasis Autorenschaft
\, /

Im Modul 3 wirst du die Bewertung von Quellen noch vertieft kennenlernen und einiiben.
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Modul 2 — Suche

' A
0 Good to Know
Primdrquelle Erstes Mal, dass ein Inhalt festgehalten wird (=original)
Sekundarquelle Beschreibung oder Beurteilung einer Primarquelle
Tertidrquelle Ubersicht {iber verschiedene Sekundirquellen

\
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M2.3.3 — Quiz: Quellen wahlen

Multiple Choice

Warum sollte ich persénliche Kontakte bei der Informationssuche nutzen, die sich bereits mit dem Thema auseinandergesetzt haben?
O weil sie mir helfen kénnen, eine Ubersicht (iber das Thema zu bekommen.
O weil ich faul bin.
[ Weil sie alles wissen.

O weil ich alleine nicht zum Ziel komme.

Welche der folgenden Quellen sind tblicherweise nicht besonders aktuell?
[ Social Media Beitrag
[ Artikel auf Newsportal
O Klassiche Homepage

O Buch

Um die Verlasslichkeit einer Quelle einschatzen zu kénnen, sollte ich Gberprufen ...
O wer die Autorin ist.
) wo die Quelle erschienen ist.
[ wie die Inhalte optisch dargestellt werden.

[ wie schwierig die Quelle zu finden ist.

Um sich in ein Thema einzuarbeiten, lohnt es sich ...
[ jede Quelle von Anfang bis Ende durchzulesen.
O zuerst allgemeine Informationen zu suchen.

O personliche Kontakte zu nutzen.

[ méglichst viele Blicher zum Thema zu kaufen.

Wenn ich eine Quelle finde, die zu meinem Thema passt ...
[ Gberprufe ich deren Verladsslichkeit.
[ tberprufe ich, ob sie zu meinem Informationsbedarf passt.
[ Uberprufe ich deren Rechtschreibung.

O uberprufe ich deren Aktualitat.
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M2.4 — Quellen suchen

M2.4.1 — Reflexion: Quellensuche

Offene Fragestellung
«Bevor du mit dem Kurs fortfdhrst, Giberleg dir was fir Tipps du Lena und Nico geben wirdest, um mdoglichst
passende Informationen zu finden. - Wie wiirdest DU bei der Suche vorgehen?»
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M2.4.2 — Suchmaschinen

SEARCH ENGINES

~

Spiter ans... Teilen

(@) M2-Search Engines ©

@ YouTube

> 0:00 / 0:00 » Speed 1.0x 4 b E 6 <

Suchbegriffe definieren

Wenn du nicht nur einfache Fakten suchst, wie beispielsweise die Hohe des Matterhorns, ist die Suche
mithilfe einer Suchmaschine anspruchsvoller. Damit du nicht wie Lena und Nico 30 Millionen Treffer
generierst, die du unmaoglich alle durchforsten kannst, solltest du deine Suchresultate eingrenzen. Der
erste Schritt dazu ist das Definieren von prazisen Suchbegriffen (auch Schlagworter genannt), welche
deinen Informationsbedarf erfassen.

- Wenige dafir prazise Begriffe — «Pudel» statt «kleiner Hund mit speziellen Ohren»

- Fachbegriffe statt Umgangssprache — «Hund» statt « Wauwau»

- Synonyme — «Hochzeit» und «Heirat»
z.B. bei openthesaurus.de «Hochzeit» oder bei Google «Synomym Hochzeit» eingeben

- Ubersetzungen von Suchbegriffen — «Pudel» und «poodle»
z.B. deepl.com, dict.leo.org, google.com

- Mehrdeutige Begriffe durch weitere Begriffe erganzen — «Golf» + «Meeresbucht»
Alternativ kannst du bei den meisten Suchmaschinen Begriffe ausschliessen, indem du ein «-»
davorsetzt. Hier z.B. «Golf -ball -sport», damit die Sportseiten nicht angezeigt werden

(Saferinternet.at, 2019)
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Erweiterte Suche

Auch mit passenden Suchwortern findest du eventuell noch zu viele Treffer, die du weiter eingrenzen
solltest. Google erlaubt es dir beispielsweise nur Neuigkeiten anzuzeigen, welche in den letzten
Stunden oder Tagen verdéffentlicht wurden. Unter «Tools» und «Zeitraum» ist es moglich die
Suchergebnisse nach Veroffentlichungszeit zu filtern.

Go g|e influencer erfolg Q # 0 G

Alle dilder

Shopping  Videos  Mehr Einstellungen Tools

Beliebiges Land v Beliebige Sprach

Diese 6 Dinge stecken hinter
hitps:/iwww.osk de/blog/influencer-erf] Letzte Stund
27 2018 - Influencer bedienen die S

2 r.Ihr Erfolgsrezept
lasst sich mit sechs Punkten beschreibd

Letzte 24 Stunden

7 goldene Regeln fur den Infl

hitps:/fwww.wuv.de » Marketing
11.2017 - Jung von Matt/Sports und

von 700 Top-Influencern analysiert un

ie Instagram-Posts

Influencer Marketing: Warum der
hitps://letsseewhatworks.com/influencer-marketing-fehler/ =

8 - Influencer Marketing klappt doch nicht...sagen viele Untemehmen. Dabei sind sie
meist selbst dafur verantwortlich. Hier findest du ein paar

Erfolgsfaktoren von Influencer Marketing — 247GRAD

https://247grad def/blog/social-media/influencer-marketing-bringt-erfolg/ *

16.08.2018 - Influencer Marketing: Die Losung fur effektive Aufmerksamkeit fir eure Marke oder
euer Produkt in Zeiten von Digitalisierung und

7 goldene Regeln fur den Influencer-Erfolg | MEDIENWOCHE

hitos:/imedienwoche ch/2017/11/02/7-aoldene-reaeln-fuer-den-influencer-erfola/ =

Neben Google gibt es auch andere Suchmaschinen, die dir bei der Beschaffung von Informationen sehr
gute Dienste leisten kénnen. Die meistgenutzten Suchmaschinen (Statcounter, 2018) geben dir alle die
Moglichkeit, deine Suchresultate einzugrenzen. Bei Google und Yahoo empfehlen wir die «erweiterte
Suche» zu nutzen, die dir durch ein Formular eine einfache Eingrenzung deiner Suche ermdglicht.

— Erweiterte Google-Suche
— Erweiterte Yahoo-Suche

Bei allen anderen Suchmaschinen gibt es die Maoglichkeit mithilfe von Suchoperatoren die Suche
einzugrenzen. Operatoren sind bestimmte Zeichenkombinationen, welche deine Suchresultate
verfeinern. Lena hat Nico empfohlen mit Anflihrungszeichen die Begriffe «Viral Video» zu einem
Gesamtbegriff zu verbinden. So werden nur Resultate angezeigt, bei welchen die beiden Begriffe in
exakt dieser Reihenfolge hintereinanderstehen. Die wichtigsten Operatoren fiir Bing, Google und
DuckDuckGo findest du unter folgenden Links.

— Bing
— Google
— DuckDuckGo
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Die wichtigsten Google-Tricks findest du zusammengefasst auch in den folgenden Videos:

— Erklarvideo von "neuland.tips"
—  Erklarvideo von "Sonnenseite".

AUFGABE zur erweiterten Google Suche
Betrachte, wie sich die Anzahl und die Auswahl der Suchergebnisse verandern:

1) Starte eine Google Suche mit den Begriffen «Fake» und «News»

2) Definiere «Fake News» mithilfe von Anfiihrungs- und Schlusszeichen als einen Begriff
3) Suche nach «Fake News» auf der Seite srf.ch

4) Begrenze die Suche weiter auf Beitrdge, die nicht dlter sind als ein Jahr

5) Begrenze die Suche weiter auf Beitrage, die «Fake News» im Titel haben

Multiple Choice

Du méchtest wissen, was rechtlich gilt, wenn du mehrmals verschlafst und deshalb zu spat zur Arbeit kommst. Deine erste Suche ergibt nur
Resultate aus Deutschland. Welche zwei Vorgehensweisen sind am besten geeignet, damit du Seiten aus der Schweiz findest?

[J Die nachsten Seiten der Suchresultate durchschauen
O mit "-Deutschlad" deutsche Resultate ausschliessen
[0 "Schweiz" als zusatzlichen Suchbegriff einfigen

[J mit "siter.ch” die Resultate auf Schweizer Homepages eingrenzen

BLICK IN DIE SUCHMASCHINE

§Y¢ Wie funktioniert eine Suchmaschine? (] »
Spiter ans... Teilen

3 YouTube

> 0:00/ 0:00 » Speed 1.0x “ X
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Multiple Choice
Welche der folgenden Infarmationen werden bei einer Google Suche zur Personalisierung der Resultate genutzt?
O Ort der Suchanfrage
O Frihere Suchanfragen
O Geschlecht

O Alter

Im Video dauert der Suchprozess zwei Minuten. Wie ist es maglich, dass das in Realitat nur eine Sekunde dauert?
[ Nur der bereits erstellte Index wird durchsucht, nicht das komplette Internet

O Die Suchmaschine ist ein Info Master und weiss, wo sie im internet suchen muss.

Welche Arbeitsschritte werden im Video von der Sucheingabe bis zum fertigen Suchresultat dargestellt?
O Index durchsuchen
O Daten des Nutzers abfragen
[ Passende Werbung suchen

O Sortierung der Resultate

Was sind die Vorteile der personalisierten Suchresultate fur mich?
O Meist passende Resultate
O Werbung, die mich eher interessiert
O Geringer Zeitverlust bei der Suche

0 Einfacheres Ausbrechen aus der Filterblase

Was sind die Nachteile der personalisierten Suchanfrage fir mich?
O Eswerden laufend Daten Gber mich gesammelt
O Falsch verstandene Suchanfragen nerven

O Ausbrechen aus der Filterblase ist schwierig

Eine einfach verstandliche Erklarungen zur Funktionsweise von Suchmaschinen findest du unter:
https://www.youtube.com/watch?v=Rr-uWTO HAw
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M?2.4.3 — Brennpunkt Filterblase (und Echokammer)

ELI PARISER

ELI PARISER: VORSICHT VOR "FILTER-BLASEN" IM INTERNET

Der TED Talk ist bereits einige Jahre alt, das Problem der Filterblase aber im Zeitalter von Fake News
so aktuell und relevant, wie noch nie. Auch wenn du Facebook vielleicht nicht nutzt, tun das vielleicht
deine Eltern noch immer. Auch Google, YouTube, Instagram etc. funktionieren nach denselben
Prinzipien.

Welche Méglichkeiten siehst du, um das Problem der Filterblasen zu lésen?

unpersonalisierte suche
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1245 words submitted in total.

Abbildung: Wortwolke aus dem i-MOOC (2021)
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Falls du den TED-Talk nicht verstanden hast, schaue dir das folgende Video an, welches die
Problematik der Filterblasen etwas vereinfacht auf Deutsch erklart.

FILTERBLASE EINFACH ERKLART

0:00 / 0:00 » Speed 1.0x » X

Personalisiertes Internet

Durch die Entwicklung von Algorithmen, die unsere Onlineaktivititen analysieren, schaffen
Technologieunternehmen fiir uns ein Online-Erlebnis, das auf uns angepasst ist.

Bei der Einfihrung des Internets war die Idee, dass weltweit alle Nutzer Zugang zu den gleichen
Inhalten erhalten. Die Menge der verfligbaren Inhalte ist jedoch enorm, und Websites wie Facebook,
Netflix und Google missen sich mit der Masse an Informationen beschéftigen.
Technologieunternehmen haben herausgefunden, dass die Verfolgung von Benutzergewohnheiten die
Schaffung eines Systems ermdoglicht, in dem Nutzer nur das sehen, was sie sehen mochten. Die
Informationen werden somit je nach Nutzer angepasst.

Online Unternehmen nutzen das personalisierte Internet nutzen, um Werbung an ein gezieltes
Publikum richten zu kénnen. Vielleicht ist auch schon aufgefallen, dass du nach deiner Shoppingtour
auf ZALANDO auf einer anderen Homepage Werbung fir genau die Produkte siehst, welche du dir
zuvor angeschaut hast.

56


https://www.youtube.com/watch?v=VRPFFzgS75U

“Mooc

Filterblase

"Filterblasen" sind ein Produkt von Algorithmen, welche versuchen sich an unseren eigenen
natlirlichen Tendenzen auszurichten, indem sie Online-Inhalte auswahlen, die fiir uns persénlich
relevant sind, basierend auf unseren vorherigen Klicks. Und diese Algorithmen sind bei dieser
Aufgabe immer effektiver geworden. Das Ergebnis ist, dass unsere individuellen Online-Erlebnisse,
starker denn je gefiltert werden. Und Inhalte, die als zu stark abweichend zu unserem Profil angesehen
werden, werden ausgeschlossen und schaffen den "Blaseneffekt". Eine Basis aufgrund welcher
gefiltert wird sind beispielsweise Suchhistorie, Standort oder das Klickverhalten (Pariser, 2011).

Echokammer

Der Echokammereffekt ist ein Resultat der Filterblase, bei der im Internet nur Informationen angezeigt
werden, welche bereits zur persdnlichen Einstellung passen. Eine Echokammer ist eine Situation, in
der Uberzeugungen durch Kommunikation und Wiederholung innerhalb eines geschlossenen Systems
vertieft oder gefestigt werden. Die Situation bei der im Internet nur Informationen angezeigt werden,
welche die persénlichen Uberzeugungen bestitigen, kann zu sozialer und politischer Polarisierung
flihren. Dieser Effekt kann somit zu einer verzerrten Weltansicht beitragen. Um etwas gegen diese
Entwicklung zu unternehmen gibt es verschiedene Modglichkeiten, wie Ad-Blocker, Inkongnito
Browsing oder |I6schen von Browser-Cookies. Ausserdem ist es sinnvoll Nachrichten und Informationen
von einem breiten Spektrum von Seiten zu beziehen, um das Problem der Echokammer zu minimieren
(Albat, 2019).

Quellen
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M2.4.4 — Informationskanéle nutzen

Als Alternative zur Suchmaschinensuche kannst du auch diverse Informationskanale auch direkt
nutzen. So kannst du der Filterblase deiner Suchmaschine auch einfacher entgehen.

Wikipedia und Lexika

Bei vielen Lehrpersonen und Lernenden besteht Unsicherheit, ob Wikipedia als «richtige» Quelle fiir
Schularbeiten zulassig ist. Wir vertreten dazu eine klare Meinung. Wikipedia ist eine zuldssige Quelle
aber nicht immer verlasslich und aktuell (Premat, 2018). Das bedeutet, du kannst auf Wikipedia schnell
einen Uberblick zu einem Thema gewinnen, solltest aber noch weitere Quellen beiziehen, um die
Verlasslichkeit der Wikipedia-Inhalte zu tGberpriifen.

Achte bei der Nutzung von Wikipedia darauf, dass nicht alle Artikel in allen Sprachen verfiigbar sind.
Auf der Startseite von Wikipedia kannst du definieren, in welcher Sprache du suchen méchtest.

Permanent link

\‘/C IKIPEDIA Page infermation V]._I‘al Video
Die freie Enzyklopidie sialen
Cite this page From Wikipedia, the free encyclopedia
Deutsch English )
s O Bkt 00 S Print/export A viral video?®] is a video that becomes popular through
Create a book and email [415]

Download as PDF

B7AE Espaiiol ! i
z-cnn:’i P Printabls version Viral videos may be serious, and some are deeply ematiol
1181000+ &= 1564 000+ articulos such as The Lonely [sland’s "Lazy Sunday” and "Dick in a
Languages as | Got a Crush... on Obama.’® Some eyewitness events
Pyccknmi Francais el
s : = One commentator called the Kony 2012 video the most vil
1584 000+ craredt 2164 000+ articles Espaiiol ) S ) o
Style" (2012) received one billion views in five months! 14l
Francais
i Bahasa Indonesia 1
Italiano X Contents [hide]
1572 000+ voci 1026 000+ {BE Italiano )
Bahasa Melayu 1 Histary
= e Portugués 2 Qualification
Portugués Polski 41 )
i Pyccrai 3 Reasons for popularity
1017 000+ artigos 1373 000+ haset

R 4 Categories by subject

A 18 more 4.1 Band and music promotion
4.2 Education

4.3 Customer complaints

Bildquelle: Sprachwahl Wikipedia.org (2019)

Wenn ein Artikel in mehreren Sprachen verfiigbar ist, lohnt es sich den Artikel in unterschiedlichen
Sprachen zu vergleichen. Nicht in jeder Sprache ist ein Artikel gleich ausfiihrlich vorhanden. Nico und
Lena haben zum Beispiel gemerkt, dass der Artikel «Viral Video» auf Englisch (Hyperlink:
https://en.wikipedia.org/wiki/Viral video) und Franzdsisch (Hyperlink:
https://fr.wikipedia.org/wiki/Vid%C3%A90 virale), nicht aber auf Deutsch verfugbar ist. Der
franzdsische Artikel (Hyperlink: https://fr.wikipedia.org/wiki/Vid%C3%A90 virale) ist zudem viel
kirrzer und weniger aussagekraftig als der englische.

Neben den Inhalten der einzelnen Artikel kann dir Wikipedia bei deiner Recherche noch auf eine
andere Art und Weise helfen. Zu den gesuchten Artikeln finden sich jeweils ganz unten in jedem Artikel
die Quellen auf denen der Artikel basiert und weitere Links. Um weitere Quellen zu finden, kannst du
so auch Wikipedia als eine Art Suchmaschine nutzen. Du suchst den passenden Artikel und danach
suchst du die Quellen, auf denen der Wikipedia-Artikel basiert.
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Alternativen zu Wikipedia

Neben Wikipedia existieren noch weitere kostenlose sowie kostenpflichtige Online-Lexika, die dir
Definitionen und Hintergrundinformationen zu einzelnen Begriffen und Themengebieten liefern.

https://wirtschaftslexikon.gabler.de/ (Wirtschaftsthemen)

https://www.spektrum.de/lexikon/ (Naturwissenschaften)

https://www.britannica.com/ (Angesehenes englisches Lexikon)

http://www.scholarpedia.org/article/Main Page (Wissenschaftliche Themen)

Umgang mit Social Media / Foren

Wenn du besonders aktuelle Informationen suchst, lohnt es sich Soziale Medien und Foren zu nutzen.
Sowohl Nutzerkommentare als auch Gruppendiskussionen kénnen hier neue Erkenntnisse liefern.
Wichtig ist es, selbst freundlich und stets offen zu bleiben, sobald man sich an einer Diskussion
beteiligt. Informationen kénnen auch gesucht werden, wobei Hashtags (#) zur Filterung der
Informationssuche dienen kénnen.

YouTube

Auch auf YouTube existiert eine erweiterte Suchfunktion welche dir hilft die von dir gewlinschten
Videos zu finden. Bei YouTube erscheint es, wie bei Social Media-Plattformen, besonders wichtig, die
Autorin eines Videos zu beachten, um die Glaubwirdigkeit der Inhalte zu beurteilen. Ein wichtiger
Indikator ist dabei das kleine Hakchen, welches bestétigt, dass es sich um den offiziellen Kanal einer
Person oder einer Marke handelt. Wenn also beispielsweise der Fussballklub Schalke 04 in einem Video
bekanntgibt, dass er in Zusammenarbeit mit der Universitat St. Gallen einen Studiengang lanciert, hort
sich das auf den ersten Blick vielleicht nach Fake News an. Da es sich aber um ein Video des offiziellen
Kanals des FC Schalke 04 handelt, kénnen wir davon ausgehen, dass die Information stimmt.

Zeitungsartikel/News

Bei Zeitungen ist es wichtig, die Qualitat des Mediums vor der Verwendung der Artikel zu prifen. Die
folgende Abbildung zeigt einen Versuch, schweizerische Zeitungen im Hinblick auf
Berichterstattungsqualitdt zu bewerten. Den kompletten Bericht findest du hier (https://www.mqgr-
schweiz.ch/files/mqgr/pdf/MQR-18.pdf)
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Qualitdtswahrnehmung

Berichterstattungsqualitat

Bildquelle: Medienqualitdt Schweiz (2018)

Es wird ersichtlich, dass Lena und Nico nicht allen Zeitungen gleich fest vertrauen sollten.

An folgenden Tipps und Tricks kénnen sich Lena und Nico demnach orientieren.

4 Y

o Tipps & Tricks

— Social Media Beitrage kritisch hinterfragen

— Wikipedia Artikel auf Literaturangaben und Quellen priifen

— Zeitungsartikel aus qualitativ hochwertigen Zeitungen als verldssliche und
interessante Quellen

— RSS-Feeds und Hashtags nutzen

Quellen

Gaufman, Y. (1.12, 2016). Marketers: Take a pin at that “Filter bubble”. Gefunden am 11.12.2019 unter
https://www.entrepreneur.com/article/285860

Medienqualitdt Schweiz. (2018). MQR-18 Gefunden am 28.10.19 unter https://www.mqr-schweiz.ch/files/mqr/pdf/MQR-
18.pdf

Premat, C. (2018). How may we teach students to use Wikipedia in an efficient way? Conference Paper Lararkonferens 2018.

Statcounter. (2018). Search Engine Market Share Worldwide. June 2018. Gefunden am 16.12.18 unter:
http://gs.statcounter.com/search-engine-market-sharetmonthly-201806-201806-bar
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M2.4.5 — Quiz: Quellensuche

Multiple Choice
Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich ...
[ mit Stichwarten arbeiten
O nach ganzen Satzen suchen
O Fachbegriffe einsetzen

[ maglichst viele Stichworte aneinanderreihen

Die Nutzung von Wikipedia erlaubt mir ..
O wichtige Literaturquellen zu identifizieren
O Informationen in unterschiedlichen Sprachen zu finden
O Informationsmaterial frei von Fehlern zu finden

[ aktuelle Fachartikel zu finden

Welchen Nutzen kénnen mir Social Media stiften?
O wertfreie Informationen finden
[0 aktuelle Diskussionen mitverfolgen
[ politische Diskussionen kammentieren

O wissenschaftliche Quellen finden

Welchen Nutzen bieten Zeitungsartikel?
O bilden die Meinung der Autorin ab
O aktuelle Informationen

O neutrale Informationen

Wie kannst du verhindern in deiner Filterblase stecken zu bleiben?
[ Die Google Suche nicht nutzen
[J Soziale Medien nicht nutzen
[0 Gezielt nach anderen Meinungen suchenn
O Nicht nur die ersten paar Resultate der Suchmaschine anschauen
Welche der folgenden Aktivitaten helfen dir die Personalisierung deines Online-Erlebens zu verringern?
) Ad Blocker Browsererweiterungen verwenden.
[0 Lesen von Nachrichtenseiten, die ein breites Spektrum an Perspektiven bieten.

[ Verwenden von Incognito-Browsing, l6schen unserer Suchverlaufs und das tun, was wir online tun kénnen, ohne uns bei unseren Konten
anzumelden.

O Loéschen oder Blockieren von Browser-Cookies.
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M?2.5 — Transfer Modul 2

M2.5.1 — Transfer: Suche

Peer-Feedback Aufgabe: Wissenschaftliche Quellen finden

Die folgende Aufgabe 16st du idealerweise mit einer Kollegin oder einem Kollegen zusammen. lhr |6st
zunachst die Aufgabe fiir euch selbst. Nach dem Losen der Aufgaben gebt ihr euch gegenseitig ein
Feedback.

Bewertungskriterien und Hilfestellungen fiir das Feedback findest du im Kapitel ‘Lésungen & Hinweise’
weiter hinten in diesem Skript.

Aufgabenstellung

Eugen ltel interessiert sich fiir Haarpflegeprodukte. Er hat die Werbung fiir ein Shampoo gesehen aber
glaubt nicht, was die Werbung behauptet — «Achtfaches Volumen und Halt ohne Haargel». E.Itel hat
nicht mehr viele Haare und sucht daher Schampoos, welche seine kiimmerliche ‘Haarpracht’ moglichst
gut aussehen lassen. Darum moéchte er mehr tiber Schampoos erfahren.

Formuliere eine passende Hauptfrage und zwei passende Unterfragen, welche E. Itels
Informationsbedarf definieren.

Hauptfrage

Unterfragel

Unterfrage2
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Self-Assessment Aufgabe: Wissenschaftliche Quellen finden

Bewerte die Aufgabe nachdem du sie geldst hast mithilfe des Bewertungsrasters aus dem Kapitel
‘Lésungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.

Aufgabenstellung

Da weltweit fast taglich neue Haarpflegeprodukte auf den Markt kommen, ist es Eugen Itel wichtig,
moglichst aktuelle Informationen zu finden.

Suche zwei Quellen, welche E.ltel helfen, seinen Informationsbedarf zu decken. Erkldre kurz,
weshalb du diese beiden Quellen als besonders geeignet erachtest.

— QUELLEL: URL angeben ........

— Die Quelle ist geeignet, weil........

— QUELLE2: URL angeben ........

— Die Quelle ist geeignet, weil........
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M2.5.2 — Hallo Info Mapper

é )

Gelernt im Modul 2

— Du formulierst Informationsbedarf und -ziel prazise mithilfe
mehrerer Kriterien zur Eingrenzung.

— Du wahlst Quellen und Kanale passend zum Informationsziel
und bericksichtigst deren Besonderheiten.

— Du suchst gezielt nach unterschiedlichen Perspektiven, um aus
der 'Filterblase' auszubrechen.

— Du suchst gemass 'Trichterprinzip' mit passenden Keywords.

Congratulations!

Du hast das zweite Modul des i-MOOC souveran gemeistert und bereits einiges tber
Informationssuche und Filterblasen gelernt. Nach dem Erreichen dieser Etappe, hast du den nachsten
Schritt in Richtung Info Master gemacht und darfst dich nun offiziell Info Mapper nennen.

{4
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Modul 3 — Bewertung

M3.1 — Ubersicht

M3.1.1 — Aufbau und Ziele

Reading

In einer Zeit von Fake News und Filterblasen, wird es immer wichtiger, dass du fahig bist Informationen
kompetent zu bewerten. Dabei ist nicht nur entscheidend, ob eine Information korrekt ist oder nicht
sondern auch, welche der unzahligen verfligbaren Informationen deinen Informationsbedarf am

besten decken.

Weil diese Aufgabe immer anspruchsvoller wird, behandelt das Modul 3 nur ein ‘i’ aus dem Modell.

Informationen /_\ Informationsbedarf
prisentieren festlegen

/ Informationsquellen

Informationsprozess & / auswihlen
Ergebnisse reflektieren

Informationen 1
nutzen \

Informationssuche & -zugriff
bestimmen & durchfihren

Quellen- und Informationen
bewerten
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4 Y
Ziele Modul 3

— Informationsbewertung nach Verlasslichkeit und Relevanz

— Kanal, Quelle, Autor unterscheiden

— Autorenschaft und deren Motivation kritisch priifen

— Fake News erkennen
\. y,
a '

Ablauf Modul 3

M3.1  Ubersicht
— Aufbau und Ziele
— Story

M3.2  Brennpunkt Fake News

— Quiz: Fake News
— Fake News erkennen

M3.3 Informationsbewertung
— Relevanz & Verlasslichkeit

— Welchen Quellen kann ich trauen?

— Quiz: Bewertung

M3.4 Transfer

— Transfer: Bewertung
— Hallo Info User

50°

3l

12°

15°

20°
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M3.1.2 — Story

FAKE NEWS?

° MoOC

Fake News?
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M3.2 — Brennpunkt Fake News

M3.2.1 — Quiz: Fake News

uorLy

Damit du lernst, FAKE NEWS von wahren Meldungen zu unterscheiden, sollst du beurteilen,
ob die folgenden Meldungen FAKE NEWS sind oder nicht.

MELDUNG 1: Sean Spicer zur Anzahl Zuschauer

Beginnen wir einfach — mit einem Beispiel, das du wahrscheinlich bereits kennst. Als Reaktion
auf das Bild, welches die Zuschauer bei der Amtseinfiihrung von Obama 2009 und Trump 2017
vergleichen (Abbildung), verkiindete Sean Spicer:

"Das war das groBte Publikum, das je einer Amtseinfiihrung beigewohnt hat. Punkt."
Veréffentlichte Fotos, die anderes zeigen, seien von den Medien gefalscht.

Amtseinfuihrungen auf der National Mall in Washington: Donald Trump am 20. Januar 2017 (1) und Barack Obama am 20. Januar 2009

Quelle: https://www.spiegel.de/politik/ausland/amtseinfuehrung
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MELDUNG 2: Tweet von Donald Trump

Donald Trump twittert viel. Stimmt die folgende Aussage oder handelt es sich um FAKE NEWS?

@ Donald J. Trump @ ¢ Folgen N L
@realDonaldTrump _/
Sorry losers and haters, but my 1.Q. is one of
the highest -and you all know it! Please don't
feel so stupid or insecure,it's not your fault

18:37 - 8. Mai 2013

128.972 Retweets 156.120 , Gefallt mir'-Angaben
@LEBOBOLO

Q) 15Ted. 10 129 Tsd. (J 156 Ted.

Quelle: https://twitter.com/realDonaldTrump/

MELDUNG 3: SRF Bericht zu Trumps Verfahren

Steigern wir die Schwierigkeitsstufe aber bleiben beim Meister der FAKE NEWS. Donald Trump
beklagt sich immer wieder, dass die Medien Liigen liber ihn verbreiten, um ihm politisch zu
schaden. Verbreitet das SRF mit dem folgenden Bericht voll von Tweets und Bildern FAKE
NEWS?

https://www.srf.ch/news/international/so-reagiert-trump-diese-leute-sind-verrueckt

MELDUNG 4: Gretas Opa

Im Jahr 2019 hat Greta Thunberg als Klimaaktivistin durch ihren Einsatz eine enorme mediale
Aufmerksamkeit erhalten. Hat sie das alles nur aus Geldgier gemacht oder zeigt die Abbildung
FAKE NEWS?

@ Angeheftete Nachricht
=4

Klimaschwindel

“Das ist ein Skandal pur. Jetzt kommt
heraus dass der UrgroBvater von Greta
Thunberg der Erfinder des Klimawandels
ist. Familie will mit den Werken des
UrgroBvaters wahrscheinlich wieder
Geld verdienen. Klein-Greta wurde dafiir
instr lisiert und proy damaBig

eingesetzt.” 0

@unzensiert

Quelle: https://www.mimikama.at/allgemein/urgrossvater-greta-thunberg/
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uondI3

Gut gemacht! Du hast die FAKE NEWS entlarvt.

Wenn du im 'Priifungsmodus' bist und die Informationen kritisch priifst, erkennst du FAKE NEWS.

Versuche darum auch im Alltag im 'Priifungsmodus' zu bleiben und Informationen kritisch zu
hinterfragen.
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M3.2.2 — Fake News erkennen

FAKE NEWS ERKENNEN

News oder Fake News - Schon gecheckt?

D YouTube

>  0:00/0:00

SO ERKENNST DU FAKE NEWS

Neben den Hinweisen zum Umgang mit FAKE NEWS aus dem Video von Klickwinkel gibt es noch
weitere Vorgehensweisen, welche dir im Umgang mit FAKE NEWS helfen (FHNW, 2018):

>

>

7

7

v v VY

Beherrsche deine Emotionen: Verbreite Beitrage nicht sofort, wenn du sehr emotional darauf
reagierst. Fake News zielen auf deine unmittelbare emotionale Reaktion ab, darum: ZUERST
PRUFEN!

Suche andere Quellen fiir die Information: Berichten auch dir bekannte, seriése Medien oder
andere verladssliche Quellen Gber das Thema? Wenn nicht, kann das ein Hinweis auf Fake News
sein.

Priife die Quellen: Woher stammen die Aussagen? Werden Quellen genannt und gibt es die
angegebenen Studien, Personen oder Institutionen wirklich? Wer steht mit welchen Interessen
dahinter? Beitrage von anonymer Autorenschaft oder Websites, fir die keine eindeutige
inhaltliche Verantwortlichkeit erkennbar ist (z. B. im Impressum), sind nicht glaubwdrdig.
Prife die URL einer Quelle kritisch: Manchmal werden etablierte Medien imitiert, die URL
weicht dann leicht von der originalen URL ab.

Priife Bilder und Videos: Gibt es Hinweise auf Manipulationen? Fiihre eine umgekehrte
Bildersuche durch («ahnliche Bilder»), um zu erfahren, ob die Bilder bereits in anderem Kontext
gezeigt wurden.

Achte auf das Layout und den Stil: Unprofessionelles Layout und fehlerhafte Texte sind Hinweise
auf unseridse Berichterstattung.

Informiere dich fortlaufend in etablierten, seriosen Medien: So bist du besser tber das
Weltgeschehen im Bild und wirst nicht so leicht zum Opfer von Falschinformationen.

Schiitze deine Nutzungsdaten, wo du kannst: Informiere dich Giber Moglichkeiten, deine
Datenspur im Netz so gut es geht zu reduzieren.

Unterscheide zwischen Fakten, Vermutungen und Meinungen: Was bleibt stehen?
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SO UBERPRUFST DU BILDER

Die folgende Anleitung (von SRF-Myschool) zeigt dir, wie du eine Bildanalyse durchfiihren kannst.

Metadaten checken mit EXIFdata.

Das Aufnahmedatum und den Entstehungsort eines Fotos kann man den sogenannten Metadaten
der Bilddatei entnehmen. Metadaten sind im Bild versteckt und lassen sich mit speziellen
Programmen wie z. B. exifdata.com anzeigen.

e Gib exifdata.com in deinen Webbrowser ein.
e Lade ein Foto entweder von deiner Festplatte zur Uberpriifung hoch, oder kopiere den
Internetlink des Bildes in das Fenster «Submit an Image URL».

What is EXIF data? #® ciifdata

EXIF is short for Exchangeable Image File, a format that is a standard for storing interchange image-1100764-860_poster_16x9-dvqs-1100764.jpg
information in digital photagraphy image files using JPEG compression. Almost all new digital — . Sy 1 ile Size
cameras use the EXIF annotation, storing information on the image such as shutter speed, exposure a

o cxifdata

compensation, F number, what metering system was used, if a flash was used, 1SO number, date and
time the image was taken, whitebalance, ausiliary lenses that were used and resolution. Some
images may even store GPS information 5o you can casily see where the images were taken|

Pragressive DCT, Huftman cosing

ChCr:2:0 2 2
1:24 11:00:26+00:00

Upload an image g, 2017.0
Durchsuchen..  Keine Datel susgewshit.  Upload g6 mm SLNZE 008

Submit an image URL

p Submit

Uik eines Blies i

Valid file types: JPG/JPEG, TIFF, GIF, PNG, PSD, BMP, RAW, CR2, CRW, PICT, XMP, DNG

Bilder: exifdata.com

Bilderriickwartssuche mit Google

Mit einer Riickwartssuche kannst du mit einer Suchmaschine tberprifen, ob und wo das Bild im
Internet sonst noch auftaucht. Die Suchmaschine vergleicht dann dein Bild mit unzahligen Bildern
im Netz und zeigt dhnliche Bilder an.

So gehst du vor

e Besuche die Google-Bildersuche www.google.com/imghp?hl=de.
e Flge nun entweder den Bildlink ein oder lade das Bild hoch.

Dricke auf «Suche» und vergleiche die Treffer mit dem Originalbild.

Google

Alle

Seiten mit iibereinstimmenden Bildern
EleWiki | Fandom powered by Wikia
elefanten.wikia.com/ =
t 496 % 421 - EleWiki - Lexikon der Elafantan ist ein 2006 gestartetes Projekt, in dem alle

Oben auf jeder Seite gibt s die Links zum Zufalligen Artikel, zur 200- und zur

Bilder Maps Shopping Mehr

Datei:Elefant3.png | EleWiki | Fandom powered by Wikia

elefanten.wikia.com/wiki/Datei: Elefant3.png ~
r 496 x 421 - Voriage:Funktionen. Navigation Neue Selten Zuletzt gesndert Spezialseiten Wiki

-Navigation EleWiki-Hilfe Ubersicht... Kemplette Liste anzeigen > ...

Ungefahr 25'270'000'000 Ergebnisse (1.70 Sekunden)

. Bildgrosse:

496 x 421 Elefant Stock Photo Bilder 58.052 elefant Lizenzfreie Bilder und Fotos ...

www fotosearch.de/bilder-fotos/elefant.html ~
. T R r 450 375 - Laden Sie 58.052 Elefant Bider und Stock Fotos herunter. Fotosearch - Die
Dieses Bild in einer anderen Grosse suchen: ganze Welt der Stock Fotografie - auf einer Website! TM

Alle Grossen - Klein - Mittel - Gross

Afrikanischer Elefant-Seitenansicht Getrennt Auf Weill Stockfotoarafie ...

Bilder: Google
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ACHTUNG! Fake News sind nicht die einzige Bedrohung, welche dir (online) aufgrund von falschen
Informationen droht.

Fake News e Beeinflussen von Meinungen
AN WA=[ll * Frgaunern von Daten oder Geld
e Unterhaltung

I ETealaleoit=Isll ¢ Unbeabsichtigt

PHISHING or NOT?

Der kompetente Umgang mit Informationen ist nicht nur bei der aktiven Informationssuche wichtig.
Eine grosse Herausforderung ist es, sogenannte Phishing-Aktivitdten zu erkennen und richtig (nicht!)
darauf zu reagieren.

Mochtest du testen, wie gut du im Erkennen von Phishing-Mails bist, dann |6se das Quiz:
Quiz: PHISHING or NOT?

SOCIAL BOTS

Social Bots sind Softwareroboter, die in sozialen Medien vorkommen. Sie geben sich teilweise als
Menschen aus, analysieren Posts und werden dann - z.B. wenn sie bestimmte Hashtags erkennen -
automatisch aktiv und kommentieren oder Teilen Beitrage. Social Bots werden zur Verstarkung und
Verbreitung von Meinungen eingesetzt (Gabler, 2019).

MEHR TRAINING GEFALLIG?

Zwei weitere Quizze zum Umgang mit Fake News, Phishing und Hoax.

https://www.handysektor.de/artikel/fakt-oder-fake-das-handysektor-fake-news-quiz/
https://www.qzzr.com/c/quiz/463428/checkst-du-s

73



https://www.melani.admin.ch/melani/de/home/themen/phishing.html
https://phishingquiz.withgoogle.com/
https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/social-bots-54247
https://www.handysektor.de/artikel/fakt-oder-fake-das-handysektor-fake-news-quiz/
https://www.qzzr.com/c/quiz/463428/checkst-du-s

o
Modul 3 — Bewertung MOOC

M3.3 — Informationsbewertung

M3.3.1 — Relevanz und Verlasslichkeit

INFO EVALUATION

ation

Influencer:

»  0:00/0:00 » Speed 1.0x )

Zur Bewertung von Informationen ist wichtig, dass du die Verlasslichkeit UND die Relevanz der
Informationen fir dein Informationsinteresse Uberprifst. Richtige Informationen, welche deine
Fragestellung nicht beantworten niitzen dir nur wenig.

Relevanz iiberpriifen

Informationen sind fiir dich relevant, wenn sie dazu beitragen deine Hauptfragestellung oder eine der
Unterfragestellungen zu beantworten. Ist dies der Fall, tragen sie auch dazu bei, deinen
Informationsbedarf zu decken und dein Informationsziel zu erreichen.
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Modul 3 — Bewertung

RESEARCH QUESTION

INFORMATION
NEEDS

How can | launch a
successful YouTube
channel 7

MAIN GOALS

>

BEISPIEL

Fir Lena und Nico sind Anleitungen zum Betreiben eines YouTube Channels oder zur Erstellung
ansprechender Videos relevant. Informationen zur Geschichte von YouTube sind auch interessant,
helfen den beiden aber nicht dabei, einen erfolgreichen YouTube Kanal zu lancieren. Deshalb sind sie
dafiir nicht relevant.
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M3.3.2 — Welchen Quellen kann ich trauen?

Verlasslichkeit der Quelle priifen

Aus dem Modul 2.3 weisst du, dass die vier Fragen Wer? Wann? Was? Weshalb? helfen, um die
Verlasslichkeit einer Quelle zu Gberprifen.

4 R
Quellen Bewerten
Wer? Wann? Was? Weshalb?
Autorenschaft, Aktualitit Plausibilitat, Adressat, Interessen der
Institution Quellenbasis Autorenschaft

1. WER steht hinter der Quelle?

7
\,

Beispiel: Das St. Galler Tagblatt ist eine aktuelle und verldssliche Quelle. Auf der Plattform Reddit.com
hingegen, kann jede Person Beitréige schreiben — dies ist im Hinblick auf die Verldsslichkeit problematisch.

Wichtig: Was ist bekannt tUber Firma, Institution und Person?

Betrachte dazu das Impressum, das jede Website enthalten muss.
Haben die Autoren einen fachspezifischen Hintergrund?
Verfolgen sie bestimmte Interessen?
Handelt es sich um Unternehmen, Verein, Staat oder Privatperson?
Gibt es Stellungnahmen anderer Personen / Institutionen zum Autoren?

2. WANN wurde die Quelle veroffentlicht?

Beispiel: Online News-Portale wie srf.ch liefern aktuelle Informationen, Beitriige aus einem Lexikon sind
meist nicht besonders aktuell.

Wichtig: Der Veroffentlichungszeitpunkt kann auch ein Hinweis zur Motivation (weshalb?)
geben.

Beispiel: Wurde die unglaubliche Geschichte am 1. April verdffentlicht? Wurden die Geriichte liber die
Politikerin kurz vor den Wahlen publiziert?
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3. WAS steht in der Quelle?

Beispiel: 20 Minuten-Berichte sind meist kurzgehalten und kénnen ein Thema nicht umfassend beleuchten.
Dokumentationen in Zeitschriften oder im TV sind oft ausfiihrlicher.

Welche inhaltlichen Informationen bietet die Quelle?
Wie umfangreich sind die Inhalte zu einem Thema?
Wie ist die Darstellung (zum Beispiel sachlich-neutral, reisserisch, suggestiv)?
Werden verschiedene Perspektiven beriicksichtigt?
Widersprechen die Inhalte anderen verladsslichen Quellen?
Wie hoch ist der Anteil von Werbung, kostenpflichtigen Inhalten oder Popups?

Welche Quellen / Referenzen werden verwendet?
Gibt es Belege wie Quellenangaben, Zitate und Verweise?
Werden als Referenzen Links angegeben, so dass sich die Verweise leicht tiberpriifen lassen?

4. WESHALB wurde die Quelle erstellt?

Beispiel: Wdhrend ein Beitrag im Nachrichtenformat vor allem informieren soll, zielt eine
Unterhaltungssendung darauf ab dich zum Lachen zu bringen.

Was ist das Ziel der Quelle?
Unterhaltung
Meinungsbildung
Information
Verkauf / Werbung

Wichtig: Wen soll die Quelle ansprechen?
Je nach Ziel der Quelle wird ein Fachpublikum oder ein Laienpublikum angesprochen, potentielle
Kundinnen oder Leute mit einer bestimmten politischen Meinung. Mach dir das Zielpublikum bewusst,
dann kannst du die Quelle besser beurteilen.
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Neben den allgemeinen Fragen gibt es auch Tipps fir Lena und Nico, um spezifische
Informationsmedien einzuordnen:

Wikipedia

- www.wikibu.ch gibt Auskunft zur Verlasslichkeit eines Wikipedia-Artikels.

- Sind die Quellenangaben als serios zu werten?

- Wie viel Mal wurde der Artikel gelesen?

Social Media / Foren

- Stelle eine Frage in einem Forum um zu erkennen, wie geantwortet wird.

- Sei dir bewusst, dass nicht alles stimmt. Mit welchem Interesse handelt der Absender einer
Nachricht?

- Wo werden Meinungen wiedergegeben — und was sind Fakten?

Zeitungsartikel/News

- Aktualitat

- Wo werden Meinungen wiedergegeben — und was sind Fakten?

- Lose das Quiz zu News-Literacy von ‘Checkology’:

Interview (personlich)

- Aktuelle Meinung einer Expertin kann als wertvolle Informationsquelle dienen.

- Was qualifiziert die Person als Expertin? Welche personlichen Interessen hat sie?

Quellen
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M3.3.3 — Quiz: Bewertung

Sotieraufgabe

Die nachfolgenden Quellen wurden fiir eine Recherchearbeit zum Thema «Umweltbelastung durch
Plastik» verwendet. Ordne die Quellen den Verlasslichkeitsstufen in der Pyramide zu.

Personliches Interview mit
Umweltforscher der ETH
Zlrich

NZZ Zeitungsartikel aus 2016 Statement von Greenpeace zur
zum Thema «Umweltschutz» Umweltbelastung durch Plastik

Statement eines

Kritischer Kommentar eines Wikipedia Artikel iber

Plastikherstellers auf seiner

Website Mikroplastik

Instagram-Nutzers

SRF Doku auf Youtube zum
Thema

hohe Verldsslichkeit

mittlere Verlasslichkeit

tiefe Verldasslichkeit
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M3.4 — Transfer Modul 3

M3.4.1 —Transfer: Bewertung

Die Transferaufgabe zum Modul 3 besteht aus drei Teilen: Einer Self-Assessment Aufgabe, einer
Sortieraufgabe und einer Quizfrage.

Self-Assessment Aufgabe: Wissenschaftliche Quellen finden

Bewerte die Aufgabe nachdem du sie geldst hast mithilfe des Bewertungsrasters aus dem Kapitel
‘Loésungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.

Aufgabenstellung

Dein Freund Michael Muskel interessiert sich seit neustem fiir Gesundheit, weil er fitter und sportlicher
werden will. Insbesondere ist er am neuen Trend von gesunder Erndahrung interessiert. Da er sich noch
nicht gut auskennt, bittet er dich um Hilfe bei der Suche nach Informationen. Er mdchte sich mithilfe
von Literatur schlau machen. Du sollst ihm einige Artikel vorschlagen, denen er vertrauen kann.

Suche im Internet eine aktuelle und verlassliche Quelle zum Thema «gesunde Erndhrung». Erklare,
weshalb die Quelle zum Infobedarf passt und verlasslich ist.

- QUELLE: URL www. ....

- Die Quelle ist verlasslich, weil ....

- Die Quelle passt zum Infobedarf, weil ....
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SORTIERAUFGABE

Aufgabenstellung

Die nachfolgenden Quellen hat Michael Muskel gefunden. Hilf ihm zu beurteilen, ob die Verlasslichkeit
und Relevanz der 4 Quellen hoch, mittel oder tief ist.

QUELLE 1
https://www.zora.uzh.ch/id/eprint/80800/1/6+SEB Gesamtbericht+online DE+Final.pdf

QUELLE 2
https://eatsmarter.de/ernaehrung/gesunde-lebensmittel/25-lebensmittel-die-uns-schlank-machen-teil-2

QUELLE 3
https://www.wissenschaft.de/gesundheit-medizin/ernaehrung-die-10-grossen-irrtuemer-2/

QUELLE 4
https://eatsmarter.de/ernaehrung/gesund-ernaehren/mikrowelle-schaedlich

Multiple Choice

Fortsetzung der Aufgabe mit Michael Muskel.
*Es kdnnen mehrere Antworten korrekt sein. Markiere alle korrekten Antworten.

Warum wiirdest du 'Quelle 1' aus der Sortieraufgabe als nutzlich beschreiben?

[ Quelle wurde vom Staat finanziert
[ Quelle ist ein wissenschaftlicher Text
[J Quelle wird auf einer bekannten Plattform publiziert

[J Quelle passt zum Informationsbedarf

81


https://www.zora.uzh.ch/id/eprint/80800/1/6+SEB_Gesamtbericht+online_DE+Final.pdf
https://eatsmarter.de/ernaehrung/gesunde-lebensmittel/25-lebensmittel-die-uns-schlank-machen-teil-2
https://www.wissenschaft.de/gesundheit-medizin/ernaehrung-die-10-grossen-irrtuemer-2/
https://eatsmarter.de/ernaehrung/gesund-ernaehren/mikrowelle-schaedlich

o
Modul 3 — Bewertung MOOC

M3.4.2 — Hallo Info User

Gelernt im Modul 3

— Informationsbewertung nach Verlasslichkeit und Relevanz
— Kanal, Quelle, Autor unterscheiden

— Autorenschaft und deren Motivation kritisch priifen

— Fake News erkennen

Congratulations!

Du hast das dritte Modul des i-MOOC souveran gemeistert und bereits einiges tiber die Suche und
Bewertung von Informationen gelernt. Nach dem Erreichen dieser Etappe, hast du den nachsten
Schritt in Richtung Info Master gemacht und darfst dich nun offiziell Info User nennen.
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Modul 4 — Nutzung

M4.1 — Ubersicht

M4.1.1 Aufbau und Ziele

Sobald du verlassliche und fiir deine Fragestellung relevante Informationen gefunden hast, beginnst
du diese zu nutzen (i5). Du beantwortest deine Fragestellung und prédsentierst deine Erkenntnisse (i6).
Dabei ist die Reflexion (i7) absolut zentral.

M4.3

Informationsbedarf
festlegen

Informationen
priasentieren

M4.2

o |l-\10 rm at‘i‘(-)-n;quellen

Informationen |
auswahlen

nutzen

Informationsprozess &
rgebnisse reflektiereg

Informationssuche & -zugriff

Quellen- und Informationen
bestimmen & durchfiihren

bewerten
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“Mooc

e A
Ziele Modul 4
— Trichterprinzip zur Informationsauswertung anwenden
— Fragestellung differenziert beantworten
— Zielgruppengerechte Prasentation gestalten
— Informationen und Vorgehen mit dem informationsziel
abgleichen
\ y,
e \
Ablauf Modul 4 75°
M4.1  Ubersicht 4
— Aufbau und Ziele
— Story
M4.2 Informationen nutzen 21°
— Wie nutze ich Informationen?
— Quiz: Zitieren
— Urheberrecht und Zitieren
M4.3 Informationen prasentieren 15°
— Grundlagen
— Visualisierung
— Quiz: Prasentation
M4.4  Transfer 30°
— Transfer: Nutzung
M4.4  Reflexion 5
— Reflexion des 7i-Prozesses
— Hallo Info Guide
\. y,
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M4.1.2 — Story

FINISHING THE RESEARCH

° MoOC

Finishing the research

> 0:00/ 0:00
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M4.2 — Informationen nutzen

M4.2.1 — Wie nutze ich Informationen?

INFORMATION USE & PRESENTATION

“mse

>  0:00/0:00 » Speed 1.0x @ X @B & «

Endlich findest du die Antworten auf deine Fragen. Bei einem einfachen Informationsbedarf —z.B. Wie
hoch ist das Matterhorn? —ist auch die Auswertung der gefundenen Informationen einfach.

Mach dir Notizen

Bei einem anspruchsvolleren Informationsbedarf — z.B. « Weshalb gehen einige Videos viral?» —ist die
Nutzung der Informationen schwieriger. TIPP: Mach dir Notizen! Wichtig ist dabei, dass du wahrend
dem Sichten (lesen, Videos anschauen, ...) der Informationen bereits Notizen zu den gefundenen Infos
machst. So vergisst du nicht, was du alles gelesen, gesehen und gehort hast. Am besten machst du dir
eine Tabelle oder eine Skizze (z.B. Mindmap). Wenn du deinen Infobedarf, bereits zu Beginn deiner
Recherche strukturiert hast, macht es Sinn, diese Struktur wieder zu verwenden. Erganze die Skizze

mit den gefundenen Inhalten, so wie es Lena und Nico gemacht haben (siehe Abbildung).

How can | launch a
successful YouTube
channel ?

What makes a video go viral?

Which platformis the bestfor us?
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Auf diese Weise merkst du auch, ob die gefundenen Informationen deinen Infobedarf inklusive aller
Unterfragen decken, oder ob du noch weitersuchen musst.

4 N
i J
Notiere neben den Inhalten auch die Quelle. So findest du
Informationen schnell wieder und kannst auch anderen mitteilen,
woher du deine Informationen hast.
\. y,

Wenn du mit einer Tabelle arbeitest, kannst du alle relevanten Informationen zu den jeweiligen
Quellen tbersichtlich zusammenstellen. Natirlich kannst du Tabellen auch mit deiner tbersichtlichen
Skizze kombinieren. Das folgende Beispiel zeigt, wie du die Quellen in einer Tabelle sammeln kannst.

WHAT MAKES A VIDEO GO VIRAL?

Autorin & Aktualitit &

el Quellentyp | | ctitution | Verlasslichkeit | '"halt
5 Jahre alt Es braucht
1. YouTube (nicht sehr aktuell) | professionelle
. / Channelfactory Vid
hitps://www.youtube.com/ | Erklarvideo (Unternehmen) ) . Ideos, um )
watch?v=qZxsOpFyhbs Werbevideo Werbevideo (nicht | erfolgreich zu sein.
verlasslich)
2.
3.
4.

Beginne bei allgemeinen Informationen

Wieder hilft das Trichterprinzip: Beginne bei allgemeinen Informationen und kiimmere dich erst im
zweiten oder dritten Schritt um die Detailfragen (Machill et al. 2012). Wenn du deinen
informationsbedarf wie Lena und Nico als Baum gezeichnet hast, kannst du beruhigt von oben nach
unten vorgehen. So wirst du von allgemeinen Fragestellungen zu sehr spezifischen Fragen kommen.
Wenn du stattdessen ein Mindmap gezeichnet hast, kannst du von innen nach aussen vorgehen. Wenn
du eine Liste ohne klare Struktur erstellt hast, (iberlege dir noch einmal, wie du deinen
Informationsbedarf strukturieren kénntest (siehe Modul 2 — Informationsbedarf).
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Uberpriife widerspriichliche Informationen

Bei einem anspruchsvollen Informationsbedarf existiert oft keine eindeutige «Losung». Du triffst
womoglich auf widersprichliche Informationen. Wenn du beispielsweise nach dem schénsten Handy
suchst, wirst du ganz unterschiedliche Meinungen dazu finden.

Bei widerspriichlichen Informationen solltest du die einzelnen Informationsquellen nochmals auf ihre
Glaubwadrdigkeit Gberprifen (siehe Modul 3). Bei den glaubwiirdigen Quellen solltest du versuchen
herauszufinden, weshalb die Inhalte unterschiedlich sind. Haben die Autorinnen unterschiedliche
Fragen beantwortet? Gehen die Autoren von anderen Annahmen aus oder ziehen Sie andere Schliisse?
Wenn es um Meinungen oder Einschatzungen geht, existiert nicht eine einzige richtige Information.
Umso wichtiger ist es herauszufinden, warum jemand eine bestimmte Meinung vertritt.

Es lohnt sich beim Umgang mit widersprichlichen Informationen von aussen nach innen vorzugehen.
Das bedeutet, dass man zunachst moglichst neutrale Quellen und Autorinnen betrachtet und dann
Schritt fur Schritt die Aussagen und Meinungen von starker betroffenen Personen einbezieht (Machill
et al. 2012).

o Key Take-Aways

— Notiere und strukturiere die gefundenen Informationen
— Beginne mit allgemeinen Informationen
— Uberpriife nochmals die Glaubwiirdigkeit der Quellen
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M4.2.2 — QUIZ: Zitieren

Reflexionsfragen
Beantworte die folgenden Fragen fiir dich selbst.

Frage 1
Wie viele Stunden bist du pro Tag online?

Frage 2
Wie viele Videos / Bilder verbreitest (verschicken oder hochladen) du im Durchschnitt pro Tag?

Frage 3
Wie oft hast du beim verbreiten (verschicken oder hochladen) eines Videos / Bildes die Quelle angegeben?

Multiple Choice

Warum ist es wichtig, Quellen richtig zu zitieren?
[J Ohne Quellenangabe drohen Urheberrechtsverletzungen
[J Ohne Quellenangabe bin ich weniger glaubhaft
[J Die Inhalte sind so fur andere tberprufbar

O Die Lehrperson will mich schikanieren

Versuche die drei folgenden Quellen zu finden und beantworte die Fragen des nachsten Quizzes.

1. Donelly, J. & Whelan, D. (2018). International Human Rights (5. Aufl.). New York, United States of
America. Westview.

2. Business and Human Rights (ohne Datum). Statement: fiir eine gesetzliche Regelung
menschenrechtlicher und umweltbezogener Sorgfaltspflichten. Abgerufen von https://www.business-
humanrights.org/de/node/200061

3. Homepage zu Menschenrechten des Bundes. Human rights.

Welche der drei Quellen waren einfach zu finden?

O Quelle

[ Quelle 2

[J Quelle3

Markiere die korrekte Aussage zum Urheberrecht.

[J Das Urheberrecht kann ich wie eine Marke schiitzen lassen.

[J Das Urheberrecht heisst auf Englisch Copy Right.

89



https://www.business-humanrights.org/de/node/200061
https://www.business-humanrights.org/de/node/200061

o
Modul 4 — Nutzung MOOC

M4.2.3 — Urheberrecht und Zitieren

Warum zitieren?

Nico und Lena haben herausgefunden, dass es bei der Prasentation von Informationen wichtig ist, die
verwendeten Quellen anzugeben. Aus mindestens drei Griinden solltest du die Quellen bei der
Prasentation von Informationen zitieren.

1) Wenn deine Aussagen auf einer verlasslichen Quelle basieren, wirkst du glaubhafter.

2) Ausserdem schmiuckst du dich sonst mit fremden Federn, wenn du fremde Ideen als deine
eigenen verkaufst. Mit dem Zitieren wiirdigst du die Leistung der Autorin einer Quelle.

3) Zudem verletzt du das Urheberrecht (URG) wenn du ausserhalb des privaten Rahmens Quellen
ohne zu zitieren verwendest.

Was wird zitiert?

Du kannst dich an der folgenden Faustregel orientieren: Jede Information, die nicht zum
Allgemeinwissen in einem Fachgebiet gehort und nicht den eigenen Gedanken entspringt, muss
zitiert werden. So musst du keine Quelle zitieren, um zu belegen, dass viele Jugendliche in der Schweiz
das Internet nutzen. Wenn du aber behauptest, dass die Mehrheit der Internetnutzenden in der
Schweiz zwischen 12 und 35 Jahre alt sind, musst du mit einer Quelle belegen, woher du das weisst.
Die von dir genutzten Quellen musst du angeben, um das Urheberrecht nicht zu verletzen.

Bei der Quellenangabe ist das Wichtigste, dass jemand die Quelle mithilfe deiner Quellenangabe
findet, wenn er das mochte. Das bedeutet, dass du bei Internetquellen mindestens die URL
(z.B. https://www.duden.de/rechtschreibung/zitieren) angeben musst. Da sich Internetseiten im Lauf
der Zeit verandern kénnen, solltest du zudem noch angeben, wann du die Information gefunden hast.

Idealerweise gibst du alle deine Quellen einheitlich und nach einem bestimmten Muster an. In welcher
Form die Informationen dokumentiert werden sollen, ist aber nicht allgemein verbindlich geregelt. Es
existieren mehrere international anerkannte Zitierstandards, die du direkt anwenden kannst. Die zwei
meistgebrauchten Zitierstandards sind American Psychological Association, kurz APA und der Modern
Language Association, kurz MLA.
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4 )

o Good to Know

Das Angeben von Quellen und das exakte Wiedergeben einer
bestimmten Textstelle nennen wir auch «zitieren». Auf Englisch
werden die Begriffe «to cite» und «to quote» unterschieden. «To
cite» meint das Angeben der Quelle, «to quote» bezeichnet das

wortliche Wiedergeben einer Textstelle (Wilfried 2016).
\ J

Urheberrecht

Das Urheberrecht (URG) schiitzt die Werke anderer Personen. Es bezieht sich auf den Schutz des
geistigen Eigentums. Das Urheberrecht bezieht sich auf Werke der Kunst. Dazu gehéren neben
schriftlichen Arbeiten (literarische Werke), wie wir sie hier hauptsdchlich anschauen, auch Lieder,
Skulpturen oder Filme. Das Urheberrecht schiitzt nur die Form, in der eine Idee ausgedriickt wird, also
zum Beispiel den geschriebenen Text. Nicht aber die Idee selbst. Das Urheberrecht heisst auf Englisch
Copy Right (IGE, 2019).

Creative Commons

Creative Commons veroéffentlicht verschiedene Lizenzvertrage mit denen auf die Nutzungsrechte an
einem Werk hingewiesen werden kénnen. Mit den Lizenzen kdnnen Nutzungsrechte eingerdumt
werden. Die Abbildung von www.creativecommons.ch zeigt die Standard Lizenzen und was sie
bedeuten.

Die einzelnen Standard-Lizenzen

Zusammen ergeben diese vier Symbole sechs Lizenzen. Sie werden von links nach rechts zunehmend restriktiver.

© OC S OO0

- Name muss genannt werden - Namen muss genannt werden - Name muss genannt werden
- sonst ist alles erlaubt - Keine kommerzielle Nutzung erlaubt - keine kommerzielle Nutzung erlaubt
- keine Derivate (Anderungen) erlaubt

. BY ND

- Namen muss genannt werden
- Keine Derivate (Anderungen) erlaubt

DO

BY NC SA

Name muss genannt werden
- keine kommerzielle Nutzung erlaubt

— - gleiche Lizenz vorgeschrieben
BY SA

- Name muss genannt werden
- gleiche Lizenz vorgeschrieben
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Alle CC-Lizenzen erfordern, dassdie Urheberin bei der Verwendung des Werkes genannt
wird. Daneben kann die Verdanderung (ND), der Verkauf (NC) oder der starkere Copyrightschutz (SA)
verboten werden.

Die Idee hinter den 'cc-Lizenzen' ist, dass sofort ersichtlich ist, unter welchen Bedingungen du Werke
verwenden darfst, ohne das Urheberrecht zu verletzen. Denk daran: Wenn du keine cc-Lizenz findest,
musst du die Urheberin um Erlaubnis bitten, wenn du ihr Werk nutzen mochtest.

o Tipps & Tricks

— Gib die verwendeten Quellen in der Offentlichkeit IMMER an!
— Gib die verwendeten Quellen so an, dass man sie wiederfindet!

Quellen

https://www.duden.de/rechtschreibung/zitieren
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“Mooc

M4.3 —Informationen prasentieren

M4.3.1 - Grundlagen

PROFESSIONAL PRESENTATION

( i M4 - Professional Presentation of Information

»  0:00/0:00

Informationen prasentieren

» Speed 1.0x

(Y] -

Spéter ans... Teilen

3 YouTube

H X @ 6 «

Lena und Nico haben viele relevante Informationen gefunden. Bei der gegenseitigen Prasentation der
Inhalte haperte es jedoch noch gewaltig. Es ist anspruchsvoll, gefundene Informationen verstandlich

zu prasentieren.

Im Video hast du mit Lena und Nico gelernt, dass du auf drei Aspekte besonders achten solltest, um
eine gelungene Prasentation vorzubereiten und zu halten 1) das Ziel, 2) das Publikum und 3) deine

Fahigkeiten.

Goal

—-—
|"\“"‘

N—

Audience

You
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1) Wasist das Ziel der Prdsentation?

Das Ziel einer Prasentation besteht zumeist darin, Informationen sachlich, prazise und strukturiert
wiederzugeben (Gomez, 2004). Vor allem im schulischen Bereich geht es oftmals darum, Ergebnisse zu
prasentieren. Hierfiir ist meist eine sachliche Prasentation gefordert. Daneben kann es insbesondere
im beruflichen Umfeld vorkommen, dass du mit deiner Prdsentation die Zuhdrer von deinen Inhalten
iberzeugen musst (Uberzeugungsprasentation). Je nach Zweck der Prisentation solltest du diese
anders gestalten.

2) Wer ist mein Publikum, d.h. fir wen halte ich die Prasentation?

Eine Prisentation hiltst du nie fiir dich selbst, sondern immer fiir ein Publikum. Uberlege dir deshalb,
was das Publikum bereits zum Thema weiss und was das Publikum besonders interessieren kdnnte.
Kannst du davon ausgehen, dass dein Publikum (iber kein Vorwissen verfiigt, empfiehlt es sich, die
Informationen kleinschrittiger zu prasentieren und Begrifflichkeiten zu erklaren. Ist dagegen Vorwissen
vorhanden, kannst du schneller ins Detail gehen und einzelne Aspekte vertieft thematisieren.

3) Welche Fahigkeiten besitze ich?

Nutze bei einer Prasentation deine Starken, um eine gelungene Prdsentation zu halten. Wenn du
besonders detailliertes Wissen zur Thematik besitzt, nutze dieses, wenn du witzig bist, setze deinen
Humor ein, um das Publikum anzusprechen, wenn du eine begnadete Rednerin bist, nutze dein
rhetorisches Talent, wenn du der schiichterne Typ bist, liberzeuge durch deine ruhige und
sympathische Art. Entscheidend ist, dass du authentisch wirkst (May und Kullmann, 2016).

= Welche Form der Prasentation konnte sich eignen?

Die Prasentation mithilfe von PowerPoint-Folien ist sehr verbreitet. Schatzungen gehen davon aus,
dass weltweit jedes Jahr mehrere Milliarden PowerPoint-Folien erstellt werden. Entsprechend liegt die
Vermutung nahe, dass sich die Prasentation mit PowerPoint fiir viele Zwecke eignet. Es haben sich
aber auch alternative Tools etabliert, die fiir eine «klassische» Prdsentation infrage kommen kdonnten

(z. B. prezi).

Neben den klassischen Formen der Prasentation ist auch denkbar, im Rahmen eines Videostatements
Erkenntnisse aufzunehmen und diese lber Social-Media-Kanale zu publizieren (z. B. Facebook oder
Twitter).
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Beispiele fiir gelungene Prasentationen

Auf YouTube findest du eine Fllle von Videos, die dich dartber informieren, was eine gute Prasentation
ausmacht und viele Beispiele fiir gelungene Prasentationen.

- Als besonders eindrucksvoll galten die Produktprasentationen von Steve Jobs. Ein gelungenes
Beispiel war seine Prdsentation bei der Einfllhrung des iPhones. Die Prdsentation besticht

insbesondere durch den minimalistisch wirkenden, aber eindrucksvollen Einsatz visueller
Unterstitzungstechniken, sowie dem (berzeugenden verbalen (Artikulation, Pausen und
Variation der Lautstarke) und nonverbalen Verhalten (Bewegung im Raum, ruhiges Auftreten).
- Mit einer gelungenen Prdsentation in Form eines YouTube Videos hat Rezo im Mai 2019 viel

Aufmerksamkeit generiert. Neben seinem natirlichen Auftreten Uberzeugt Rezo, in einer fir
YouTube untypischen Art, durch das konstante Angeben der Quellen.
- Ein weiteres Beispiel fir eine gelungene Prasentation stellt die Darstellung der CO,-

Emmissionen durch Al Gore dar. Hier féllt insbesondere die zuschauernahe und emotionale

Prasentationsweise auf. Ausserdem werden ansonsten vermutlich «sprode» wirkende Daten
lebendig dargestellt.

- Mehr spannende Hinweise zum Halten gelungener Prdsentationen findest du im TED-Talk von
Julian Treasure.
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M4.3.2 — Visualisierung

AUFGABE

Das gangigste Mittel zur visuellen Unterstitzung ist die Erstellung einer PowerPoint-Prasentation.»
Betrachte die nachfolgende PowerPoint-Folie.

DIE BLINDSCHLEICHE

Die Blindschleiche [Angws fragilis] ist eine Echaenan innerhafiy der Farndie der Schigichen (Anguidas). Mach neuer Systematk wird aie
préziger auch als Westliche Blindschleiche bezeichnet. In Mitteleuropa gehdt sie zu den am haufigaten vorkommenden Reptilien. M ihrem
beinlesan, langgesteckian Kirpsr gleicht 5® siner Schlangs und wird auch oft fiir sine solche gehalten. Dissss Missverstindnis spisgslt sich
sagar im wissenschafllichen Gattungsnamen widers, den ibr Carl ven Linné gegeben hat {lsteinisch anguwiz =  Schlange”. das Arepitheton fragiiz
bedeutet zerorechlich®). Wichtige Unteracheidungsmerkmele zu den Schlangen sind des leichte Abbrechen des Schwanzes sowie das filr alle
Schleichen typische Vorhandensein von bewsglichen Augenlidern und auksren Gehbraffrungen, wenn auch letzters durch Schuppsn verdeckt
sind.

Ein anderar verbreitessr Irmumn ist, dass die Blindschleiche gemdl der Anbezeichrung bind sei. Der deutsche Marme wird aber auf das
Althachdeutsche plintzlicho zurlckgefohn, was nach allgemeiner Auffazaung soviel wis blendenderbinkender Schleicher bedewtat ! und gich
auf das Glanzen der glatten Schuppenhaut sowis dis typische Forthewsgung bezishen durfie. Andsrs, heute micht oder kaum mehe
gebrauvchlichs Bazsichnungan lauten Hases!wimm und Harfwunm.

https:de.wikipedia.orgiwikiBlindschlsiche

Sind die folgenden Aspekte der Folie positiv oder negativ?

Viel Text und ganze Satze Wenig Strukturierung Grosse Uberschrift Kleine Schriftart des Textes
Quellenangabe vorhanden Abbildung einer Blindschleiche
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Weil der Einsatz von PowerPoint weit verbreitet ist, besteht die Gefahr, dass eine solche Prasentation
langweilig wirkt und du die Aufmerksamkeit des Publikums verlierst. Daher solltest du bei der
Gestaltung einer Prasentation mit PowerPoint einige Aspekte beachten (Kosterke, 2018).

«Technische Gestaltungsmerkmale»

verwende hochwertiges und hochauflésendes Bildmaterial

auf Lesbarkeit achten (Grosse der Schrift und Kontrast beachten)
weniger ist mehr (Informationen nicht zu verspielt darstellen)

zu viele Auflistungen (Bulletpoints) vermeiden

«Inhaltliche Gestaltungsmerkmale»

weniger ist mehr (Fokus auf die wichtigsten Aussagen und Erklarungen)
nicht zu viel Inhalt auf einer Folie

Folieninhalte dienen einzig der visuellen Unterstiitzung des Gesagten

«Personliche Gestaltungsmerkmale»

im Vortrag frei sprechen, aber diesen nicht auswendig lernen
angemessen kurze und pragnante Formulierungen wahlen
ruhiges, sicheres und natiirliches Auftreten

Blickkontakt zum gesamten Publikum

angemessenes Erscheinungsbild

offene und zugewandte Korperhaltung

angemessene Lautstdrke und Tempo

bewusste Variation der Lautstarke

angemessene Position und Bewegung im Raum

Im Internet wirst du bei einer kurzen Recherche sehr schnell zahlreiche Websites mit Tipps fir eine
gute PowerPoint-Prasentation finden. Jedoch sind nicht alle Tipps sinnvoll. Wichtig ist vor allem, dass
du in der Prdsentation authentisch bist. Du solltest dich also nicht verstellen, sondern dich in der
Prasentation so geben, wie du bist.

Quellen
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M4.3.3 — Quiz: Prasentation

Multiple Choice

Frage 1

Welche Aspekte sollte ich vor der Gestaltung einer Prasentation klaren?

O Zweck der Prasentation
O Inhalte exakt bestimmen
[J' Form der Prasentation

[ Korrekturleser beauftragen

Frage 2

Was sollte ich bei der Gestaltung einer PowerPoint-Prasentation beachten?

[ Folien mit moglichst viel Inhalt fiillen
[ Die wesentlichen Aspekte auf Folie festhalten
[ Viele Animationseffekte einfugen

O Lesbarkeit der Folien sicherstellen

Am Besten sind immer noch dieselben Autos, die schon immer die besten waren. Deshalb hat sich bei den
Autos auch nicht wirklich was verandert in den Jahren 2014/2015/2016. Es sind immer noch dieselben Autos
die besten Autos. Eigentlich kénnte man auch davon ausgehen, dass sogar seit 2010 die selben Autos die
besten Autos sind. Auch damals hatten sie bereits vier Rader und ein Lenkrad. Solange sich das nicht andert,
werden die besten Autos immer dieselben sein, namlich diejenigen, welche am wenigsten Sprit verbrauchen
und deshalb unsere Umwelt nicht so stark belasten.

Nicht: Jaguar, BMW, Porsche
Eher: Toyota, Nissan, Tesla
Testberichte haben gezeigt, dass
diese Marken besonders
umweltfreundlich sind.

@

Frage 3
Welche Dinge wirdest du tun, um die Folie Gbersichtlicher zu gestalten?
O Titel umformulieren und in anderen Farben darstellen
O Bilder einheitlich darstellen
[ schriftgrésse und -art vereinheitlichen, héchstens die Kernaussage hervorheben

[J Mehr Bilder einfuigen

Welche Dinge wiirdest du tun, um Aussagekraft der Folie zu erh6hen
O Einen passenden und aussagekraftigen Titel wahlen
[ Die Kernaussage nicht im Fliesstext verstecken, sondern prominent darstellen.
[0 Darstellungen wahlen, die den Inhalt unterstiitzen, z.B. die Resultate der Testberichte

[ Die verwendeten Quellen angeben
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M4.4 — Transfer Modul 4

SELF-ASSESSMENT AUFGABE

Bewerte die Aufgabe nachdem du sie geldst hast mithilfe des Bewertungsrasters aus dem Kapitel
‘Lésungen & Hinweise’ weiter hinten in diesem Skript.

Aufgabenstellung

«Lena und Nico haben die folgenden drei Quellen gefunden. Fasse die Kernaussagen der folgenden
drei Quellen stichwortartig zusammen. Bewerte dariiber hinaus die Aktualitdt, Glaubwirdigkeit und
Relevanz im Hinblick auf Nicos und Lenas Informationsbedarf.»

Quelle 1: Esch & Kollmann in: Gabler Wirtschaftslexikon

Quelle 2: Ganz-Blattler in: NZZ Feuilleton, 25.2.2014

Quelle 3: Panknin in: 20 Minuten Online, 09.11.2017

Fasse die Kernaussagen der drei Quellen stichwortartig zusammen. Bewerte dariiber hinaus die
Aktualitat, Glaubwiirdigkeit und Relevanz im Hinblick auf Nicos und Lenas Informationsbedarf.

Quelle 1:

Quelle 2:

Quelle 3:
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PEER-FEEDBACK AUFGABE

Die folgende Aufgabe 16st du idealerweise mit einer Kollegin oder einem Kollegen zusammen. |hr 16st
zunachst die Aufgabe fiir euch selbst. Nach dem Losen der Aufgaben gebt ihr euch gegenseitig ein
Feedback.

Bewertungskriterien und Hilfestellungen fiir das Feedback findest du im Kapitel ‘Losungen & Hinweise’
weiter hinten in diesem Skript.

Aufgabenstellung

«Jeden Montag stellt ihr euch in der Schule gegenseitig vor, was ihr in der Woche zuvor gelernt habt.
Du stellst deine Erkenntnisse vor, die du aus den Kernaussagen der Quellen aus «AUFGBABE 1»
gewonnen hast.»

Dein Auftrag: Erstelle eine Prasentationsfolie z.B. PowerPoint.
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M4.5 — Reflexion

M4.5.1 — Reflexion des 7i-Prozesses

REFLECTION OF THE 7i-PROCESS

INFORMATION
NEEDS

How can | launch a
successful YouTube
channel ?

MAIN GOALS

“umee

> 0:00/ 0:00 » Speed 1.0x <) X [

REFLEXIONSAUFGABE
Uberlege dir nochmals, wie du die Aufgaben des TRANSFER 4 gel6st hast.

e Was hat aus welchen Griinden gut funktioniert?
e Was hat aus welchen Griinden weniger gut funktioniert?
e Was wirde dir helfen, ahnliche Aufgaben das nachste Mal noch besser oder effizienter zu 16sen?
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M4.5.2 — Hallo Info Guide

Gelernt im Modul 4

— Trichterprinzip zur Informationsauswertung anwenden

— Fragestellung differenziert beantworten

— Zielgruppengerechte Prasentation gestalten

— Informationen und Vorgehen mit dem informationsziel
abgleichen

Congratulations!

Du hast das vierte Modul des i-MOOC souverdn gemeistert und bereits einiges (iber die Suche,
Bewertung und Nutzung von Informationen gelernt. Nach dem Erreichen dieser Etappe, hast du den
nachsten Schritt in Richtung Info Master gemacht und darfst dich nun offiziell Info Guide nennen.
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Modul 5 — Internet Rally

M5.1 — Ubersicht

M5.1.1 — Aufbau und Ziele

INTERNET RALLY

(4 ) M5 Intemet Rally

 INTERNET RALLY
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Modul 5 — Internet Rally

“Mooc

Ablauf Modul 5

M5.1  Ubersicht
— Aufbau und Ziele

M5.2 IR Stufe 1
— Challenge 1: Beurteilen und Nutzen
— Reflexion 1

M5.3 IR Stufe 2

— Challenge 2: Suchen und Beurteilen
— Inhaltsreflexion 2

— Challenge 2: Nutzen

— Metareflexion 2

M5.4 IR Stufe 3

— Challenge 3: Prasentieren
— Reflexion 3

— Hallo Info Leader

e p
Ziele Modul 5

— Anwendung und Vertiefung der aufgebauten Kompetenzen

— Reflexion des Informationsprozesses

— Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation

erkennen

— Neue Moglichkeiten erkennen, um online Geld zu verdienen
\ y,
' Y

90f

5l

201

25°

40°
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M5.2 —IR: Stufe 1

M5.2.1 — Challenge 1: Beurteilen und nutzen

Herzlichen Gliickwunsch — Du hast die ersten vier Module erfolgreich durchlaufen und bist auf dem
besten Weg, ein Info-Leader zu werden! Bevor du diese Auszeichnung erhéltst, musst du aber noch
beweisen, dass du tatsachlich kompetent mit Informationen umgehen kannst. In der Internet Rally
erhaltst du die Chance das Gelernte zu wiederholen und anzuwenden.

Die Internet Rally besteht aus drei Etappen, die immer anspruchsvoller werden.

Lena und Nico versuchen sich tGber die Herausforderungen und Chancen der digitalen Transformation
zu informieren. Werden sie ganz einfach Geld im Internet verdienen oder finden sie keinen Job mehr,
weil Roboter ihre Aufgaben iibernehmen?

Gemeinsam mit Lena und Nico beschaftigst du dich im Rahmen der Internet Rally intensiv mit der
Digitalen Transformation. Achte neben den allgemeinen Chancen und Gefahren besonders darauf,
welche Fahigkeiten in Zukunft noch wichtiger werden.

Herausforderungen der digitalen Transformation

Lena und Nico haben bei ihrer Recherche die folgenden drei Quellen gefunden. Verschaffe dir einen
Uberblick tber die gesammelten Informationen. Anschliessend sollst du die wesentlichen
Herausforderungen, die mit der digitalen Transformation verbunden sind, skizzieren.
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https://www.ekkj.admin.ch/fileadmin/user_upload/ekkj/04themen/08Digitalisierung/d 2017 Bericht Digitale Transformation Ge
nner.pdf

DIGITAL SWITZERLAND

Digital Switzertand 2017 Digital Swatzerland 2016 More

] g

https://www.digital-switzerland.ch/digital-switzerland-2017

m ‘Self-Checkout be Migros, Coop & Co Andert Job der Kassierer

Self-Check-out breitet sich aus

Kunden machen Kasse -
und der Beruf der
Kassiererin stirbt aus

g omtnione @ e e

https://www.blick.ch/news/wirtschaft/self-check-out-breitet-sich-aus-kunden-machen-kasse-und-der-beruf-der-kassiererin-
stirbt-aus-id8972844.html

Aufgabe: Quelle Bewerten und Nutzen

1. Schatze die Verlasslichkeit der drei dargestellten Quellen ein. Beachte dazu die Kriterien zur
Bewertung von Quellen.

2. Fasse die Herausforderungen der digitalen Transformation fiir Arbeitnehmende in einer Tabelle
zusammen.
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https://www.digital-switzerland.ch/digital-switzerland-2017
https://www.blick.ch/news/wirtschaft/self-check-out-breitet-sich-aus-kunden-machen-kasse-und-der-beruf-der-kassiererin-stirbt-aus-id8972844.html

Modul 5 — Internet Rally

“Mooc

4 N
Quellen Bewerten
Wer? Wann? Was? Weshalb?
Autorenschaft, Aktualitit Plausibilitat, Adressat, Interessen der
Institution Quellenbasis Autorenschaft
\. Y,

Quelle

Autorin
(Wer?)

Aktualitat
(Wann?)

Plausibilitat
(Was?)

HERAUSFORDERUNGEN der DIGITALEN TRANSFORMATION

Quellentyp
(Weshalb?)

Inhalt

https://www.ekkj.admin.c
h/fileadmin/user_upload/
ekkj/04themen/08Digitalis
ierung/d 2017 Bericht Di
gitale Transformation Ge
nner.pdf

DIGITAL SWITZERLAND
e s

https://www.digital-

switzerland.ch/digital-
switzerland-2017

[ e R RU—

Kunden machen Kasse -
und der Beruf der
Kassiererin stirbt aus

T

https://www.blick.ch/ne
ws/wirtschaft/self-check-
out-breitet-sich-aus-
kunden-machen-kasse-
und-der-beruf-der-
kassiererin-stirbt-aus-
id8972844.html
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M5.2.2 — Reflexion 1

Welche Fahigkeiten brauchst du, um mit diesen Herausforderungen umgehen zu kénnen?
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928 words submitted in total.

Abbildung: Wortwolke aus dem i-MOOC (2021)

REFLEXIONSAUFGABE
Uberlege dir nochmals, wie du die erste Challenge der Internet Rally gemeistert hast.

e Schildere in wenigen Worten, wie du bei der Sichtung der Materialien vorgegangen bist.
e Was wirdest du das ndchste Mal anders machen, um die Quellen noch schneller/noch besser
durchzuarbeiten?

108




Modul 5 — Internet Rally MOOC

M5.3 |R: Stufe 2

MS5.3.1 — Challenge 2: Suchen und beurteilen

Lena und Nico sind etwas verunsichert wegen der vielen Herausforderungen, die mit der Digitalen
Transformation verbunden sind. Dabei wird in den Medien oft auch von Chancen der Digitalen
Transformation gesprochen. Sie beschliessen, sich nochmals intensiver mit dem Thema zu
beschaftigen und mochten im zweiten Schritt insbesondere die Chancen und Potentiale der Digitalen
Transformation betrachten. Hierzu starten sie eine zweite Recherche bei der du sie unterstiitzen sollst.

Suchbegriffe

Starte eine Google-Recherche mit drei Suchbegriffen pro Suchanfrage. Welche drei Suchbegriffe
(Schlagworte) wiirdest du bei den ersten paar Suchanfragen kombinieren?

Bsp. 1: Potentiale digitale Transformation
Bsp. 2: Veranderung positiv Digitalisierung

Suchanfrage

Fihre die Google-Suche mit drei Suchbegriffen durch und betrachte die ersten drei Treffer deiner
Suchanfrage auf der ersten Resultateseite. Nenne und beurteile die Quellen, indem du eine Tabelle
gemass dem vorhandenen Beispiel erstellst.

Autor und Aktuallitdt und

Nr. uelle uellent o . ) Inhalte
Q Q P Institution Verlasslichkeit
an Matulewicz, Tipps flr das
makerssofttomorrow.co Blog eines J Aktuell PP i
Bsp. Cybercom Group, IT- . Outsourcing von
m/.. Unternehmens Nicht neutral i
Beratung Softwareentwicklung
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M5.3.2 — Inhaltsreflexion 2

REFREXIONSAUFGABE

Betrachte deine Rechercheergebnisse.

e Wie ist dein Gesamteindruck von den enthaltenen Informationen?

e Helfen sie, die Frage zu beantworten, welche Potentiale mit der Digitalen Transformation
verbunden sind?

e Welche Informationsdefizite siehst du noch?

Wie wiirdest du weiter vorgehen, falls die Ergebnisse noch nicht zufriedenstellend waren?»

Du findest einige Méglichkeiten im Kapitel ‘Lésungen & Hinweise’.
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M5.3.3 — Challenge 2: Nutzen

INFORMATIONSNUTZUNG

Nachdem du jetzt eine umfassende Recherche durchlaufen hast, fasse die wesentlichen Potentiale und
Chancen, die mit der digitalen Transformation verbunden sind zusammen.

Erstelle dazu ein Mindmap und vergleiche dieses mit der Beispiellosung im Kapitel ‘Losungen &
Hinweise’.
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M5.3.4 — Metareflexion 2

Damit du in Zukunft noch besser mit Informationen umgehen kannst, solltest du dein Vorgehen immer
wieder hinterfragen (Metareflexion) und deine Erfahrungen festhalten, damit du sie nicht mehr
vergisst.

REFREXIONSAUFGABE

Vergleiche die Strukturierungsmethoden — Mind Map und Tabelle — welche du in der Internet Rally
genutzt hast mithilfe der folgenden Fragen. Halte deine Erkenntnisse schriftlich fest!

Welche Methode zur Strukturierung der Informationen fandest du zweckdienlicher?
Mind Map oder Tabelle?

Warum fandest du diese Methode in diesem Fall besser?

In welchem Fall wiirdest du eine andere Strukturierungsmethode wahlen?

Welche?

Weshalb?
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M5.4 —|R: Stufe 3

M5.4.1 — Challenge 3: Prasentieren

Lena und Nico mochten ihr Geld in Zukunft online verdienen. Das ist nicht ganz einfach. Du hast in der
Internet Rally gelernt, dass die Digitale Transformation dein Leben und die Arbeitswelt laufend
verandert. Um erfolgreich zu sein/bleiben, werden einige Fahigkeiten immer wichtiger.

Wir schauen uns deshalb am Beispiel von Rezo an, wie man erfolgreich online Geld verdienen kann
und was es dazu braucht.

Hintergrundinfo

Rezo ist einer der erfolgreichsten Musik-YouTuber Deutschlands. Sein Markenzeichen sind seine
blauen Haare. Rezo ladt im Mai 2019 ein politisches Video auf YouTube, das eine Woche vor der
Europa-Wahl die Schlagzeilen in Deutschland beherrscht. Das Video hat mittlerweile Gber 16 Mio
Views und iiber 1 Mio Likes.

REZO - VIDEO

§ %5 Die Zerstérung der CDU. W 2
4

Spéter ans... Teilen
| *”4

B3 Youlube

p 5:45/0:00 > 1.0x <) X

Schau dir den kurzen Ausschnitt von 5:40-6:09 an.

Rezo besticht unter anderem durch die Belege, welche er fiir seine Behauptungen liefert. Er
schneidet daher im Faktencheck von Mailab sehr gut ab.
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Modul 5 — Internet Rally MOOC

mailLab - Faktencheck zu Rezo

» 1:13/0:00

Schau dir den kurzen Ausschnitt von 1:13-1:57 an.

Die Fahigkeit, nicht nur ansprechend, sondern auch liberzeugend und glaubhaft zu prasentieren wird
in einer Zeit von Fake News und Filterblasen immer wichtiger. Rezo und mailab zeigen diese Fahigkeit
und verdienen damit erfolgreich online Geld.

Internet Rally — Etappe 3

Jetzt bist du dran!

Nachdem du dich intensiv mit der Digitalen Transformation auseinandergesetzt hast, brennst du
darauf, Lena und Nico die gewonnenen Erkenntnisse zu prasentieren. Erstelle dazu ein kurzes Video.
Beweise deine Prdsentationsfahigkeit, indem du Lena und Nico deine Erkenntnisse zu den
Herausforderungen und Chancen der digitalen Transformation zusammenfasst.

Bevor du jetzt gleich zum Handy greifst, denk an die zentralen Fragestellungen, die vor einer
Prasentation geklart sein sollten:

1) Was ist das Ziel der Prasentation?

2) Wer ist mein Publikum, d. h. vor wem halte ich die Prasentation? Welchen Wissensstand bringt
das Publikum mit?

3) Welche Fahigkeiten besitze ich?

Eine mogliche Losung findest du im Kapitel ‘Loésungen & Hinweise’.
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Peef-Feedback Aufgabe

Die folgende Aufgabe 16st du idealerweise mit einer Kollegin oder einem Kollegen zusammen. Ihr 16st
zunachst die Aufgabe fiir euch selbst. Nach dem Losen der Aufgaben gebt ihr euch gegenseitig ein
Feedback.

Bewertungskriterien und Hilfestellungen fiir das Feedback findest du im Kapitel ‘Lésungen & Hinweise’
weiter hinten in diesem Skript.

Aufgabe

Erstelle darauf aufbauend ein kurzes Video (max. 3 Minuten Lange), in welchem du die
Herausforderungen und Potentiale der Digitalen Transformation sowie noch offene Fragen
thematisierst. Wie du das Video gestalten mdchtest, liegt in deiner kreativen Freiheit. :-)
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M5.4.2 — Reflexion 3

Gratulation! Du hast die Internet Rally erfolgreich absolviert.
Damit du von dieser Internet Rally moglichst viel profitierst, solltest du diese in einer Metareflexion
nochmals durchgehen.

Reflexionsfragen

- Was hat beim Absolvieren der Internet Rally besonders gut funktioniert?

- Welche Fahigkeiten haben dir beim Absolvieren der Internet Rally geholfen?

- Was hattest du noch gebraucht, um die Internet Rally noch besser zu absolvieren?
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M5.4.3 — Hallo Info Leader

Gelernt im Modul 5

— Anwendung und Vertiefung der aufgebauten Kompetenzen
— Reflexion des Informationsprozesses

— Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
erkennen

Congratulations!

Du hast die Internet Rally des i-MOOC gemeistert und deine Fahigkeiten bewiesen. Nach dem
Erreichen dieser Etappe, hast du die meisten Schritte in Richtung Info Master gemacht und darfst
dich nun offiziell Info Leader nennen.
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Modul 6 — Abschluss

M6.1 — Ubersicht und Riickblick

M®6.1.1 — Aufbau und Ziele

Es ist Zeit zurlickzuschauen, zu Gberprifen, was du gelernt hast und dafiir zu sorgen, dass du
dein hohes Level an Informationskompetenz auch halten kannst.

Ziele Modul 6

— Informationskompetenz tiberpriifen
— Lernfortschritt reflektieren

Ablauf Modul 6 25°

M6.1  Ubersicht und Riickblick 4°
— Aufbau und Ziele
— Ruckblick

M6.2  Posttest 17‘
— Selbsteinschatzung

— Kompetenzmessung

— Reflexion

M6.3  Hallo Info Master 5
— Hallo Info Master

— Feedback zum i-MOOC

— Bis bald
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M6.1.2 — Rickblick

WRAP UP

POSTTEST

Information /-\ Information
presentation

needs

Information

Information §
use sources
Information process &
finding reflection
— — - ol
Information Information access &
evaluation e seeking strategy 0
MUSC
U

B 0:05 / 0:00 » Speed 1.0x < x 3]
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M6.2 — Posttest

Du hast den grossten Teil des i-MOOC absolviert. Schauen wir, was du alles gelernt
hast!

Wie beim Pretest, besteht der Posttest wieder aus einer dreiteiligen

Kompetenzmessung. Das erlaubt dir einen Vergleich mit dem Pretest, damit du
deinen Lernzuwachs erkennst.

M®6.2.1 — Posttest Teil |

Aufgabe 1

Am Nachmittag ruft dich dein bester Freund an und fragt dich: "Kannst du mir bitte bei meinen
Recherchen zur Schweizer Bundesprasidentin helfen? Ich muss morgen in der Schule fiir Staatskunde
einen 15-Minitigen Vortrag Uber sie halten".

Was ist das wichtigste, das du herausfinden musst, um deinem Freund bei seinem Problem zu
helfen?

Wo ich Informationen zur Bundespréasidentin finden kann

Was er bereits herausgefunden hat

Ob die Bundesprasidentin ein Profil auf einer Social Media Plattform (z.B. Instagram, Twitter) hat

Worin der Auftrag des Referats besteht

Aufgabe 2

Wie beurteilst du die Vorschlige deines Freundes, um das Thema ,,Schweizer Bundesprasidentin®
fiir seine Prasentation noch genauer zu bestimmen?

Sehr eher eher vollig
passend passend | unpasse | unpassen
nd d

weiss
nicht

Hauptfragestellung: ,,Wer ist die
Bundesprasidentin?“

Unterfragen: ,,Wo wohnt die Bundesprasidentin?“
,Wie viel verdient die Bundesprasidentin?“

Hauptfragestellung: ,Was sind die Aufgaben einer
Bundesprasidentin?“

Unterfragen: ,,Was sind die Hauptaufgaben der
Bundesprasidentin?“ ,Welche weiteren Aufgaben
verfolgt sie?”
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Aufgabe 3

Du sollst dich fiir eine Schularbeit tGber ,,die landwirtschaftlichen Verhéltnisse in Portugal” erkundigen.
Wie niitzlich sind die folgenden Informationsquellen, um dir einen ersten Uberblick iiber das Thema

zu verschaffen?

sehr eher eher vollig weiss
nitzlich | natzlich | unniitz | unnitz nicht
Wissenschaftliche Zeitschrift Gber Portugals
Weinproduktion
SRF-Dokumentation (Schweizer Radio und Fernsehen)
Uber Portugals Landwirtschaft
Artikel auf Wikipedia Uber Portugal
Aufgabe 4
Drei Freundinnen von dir mochten sich tber die Prasidentschaftswahlen in den USA informieren.
Wie bewertest du das Vorgehen deiner Freundinnen zur Nutzung von Internetsuchmaschinen (z.B.
Google)?
vollig eher eher vollig weiss
angeme | angem | unange | unange | nicht
ssen essen | messen | messen
Eine Freundin gibt «USA» «Wahlen» «Prasident» in die
Suchmaschine ein.
Eine Freundin gibt “Wen soll ich als Prasident wahlen?“in
die Suchmaschine ein.
Eine Freundin gibt , Wie viele Staaten hat die USA?“ in
die Suchmaschine ein.
Eine Freundin nutzt die Erweiterten Funktionen der
Suchmaschine, um die Resultate auf US-Homepages zu
begrenzen.
Aufgabe 5
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zur Nutzung von Suchmaschinen?
vollig eher eher vollig | weiss
korrekt | korrekt | falsch | falsch | nicht

Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich Fachbegriffe
eingeben

Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich moglichst viele
Stichworte eingeben
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Aufgabe 6

Wir finden im Internet Informationen, die unser Weltbild bestatigen viel einfacher, als solche, die
unserem Weltbild wiedersprechen. Dieses Phdnomen nennt man auch ,Filterblase’.

Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu Filterblasen?

vollig
korrekt

eher
korrekt

eher
falsch

vollig
falsch

weiss
nicht

Filterblasen entstehen, weil viele Menschen zu wenig
gut gebildet sind.

Filterblasen entstehen, weil viele Menschen gerne
Dinge horen, die ihre Meinung bestatigen.

Ich kann aus einer Filterblase ausbrechen, indem ich
moglichst wenig Social Media Kanale nutze.

Ich kann aus einer Filterblase ausbrechen, indem ich
in Social Media nach unterschiedlichen Meinungen
suche.
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M®6.2.2 — Posttest Teil Il

Aufgabe 7

Im Deutschunterricht habt ihr die Aufgabe bekommen, eine Interpretation zu einer Neflix-Serie zu
schreiben. Du hast unterschiedliche Informationen liber die Serie gefunden.
Wie niitzlich sind die folgenden Informationen fiir die Aufgabe?

Sehr
nutzlich

eher
nutzlich

eher
unnutz

Vollig
unnutz

weiss
nicht

Artikel auf Wikipedia zur Serie, der die Inhalte
zusammenfasst

Kritik (Beurteilung) zur Serie der Emmy-Awards,
bei welchen die Serie ausgezeichnet wurde

Fanseite der Hauptdarstellerin, auf welcher
Gber alle ihre Projekte berichtet wird

Aufgabe 8

Du hast mehrere Videos auf YouTube zu einem Thema gefunden.
Wie niitzlich sind die folgenden Aktivitdten, um die Verlasslichkeit eines YouTube Videos zu

iberpriifen?
Sehr eher eher Vollig | weiss
nitzlich | natzlich | unnitz unnitz | nicht
Uberpriifen, wie oft ein Video bereits geteilt
wurde
Uberpriifen, wer das Video erstellt hat
Uberpriifen, wann das Video erstellt wurde
Uberpriifen, wie professionell das Video
gemacht ist.
Aufgabe 9
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu Fake News?
vollig eher eher vollig weiss
korrekt | korrekt falsch falsch nicht

Fake News werden erstellt, um Leute zu
unterhalten.

Fake News werden erstellt, um Leute zu
beeinflussen.

Fake News sind unproblematisch, weil sie
leicht erkennbar sind.

Fake News sind unproblematisch, weil sie sich
vorwiegend Uber Social Media verbreiten.
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M6.2.3 — Posttest Teil Il

Aufgabe 10

Du sollst mit drei deiner Klassenkameradinnen eine Prasentation Uber die Prasidentschaftswahlen in
den USA halten. Jede/r von euch soll bis Montag Informationen fir die Prasentation suchen.

Wie beurteilst du die Vorgehensweisen deiner Klassenkameradinnen zur Organisation von
Informationen, um danach eine Prasentation zu erstellen?

vollig eher eher vollig | weiss
angem | ange | unange | unange | nicht
essen | mess | messe | messen
en n

Eine Freundin hat eine Zusammenfassung in
eigenen Worten aus allen ihren gefundenen
Informationen erstellt.

Eine Freundin hat Zitate zusammengestellt, die
sie allen ihren gefundenen Informationen
entnommen hat.

Eine Freundin hat all ihre gefundenen
Informationen komplettausgedruckt.

Eine Freundin hat die Quellen in einer Tabelle mit
den Links und den wichtigsten Inhalten
aufgelistet.

Aufgabe 11

Du hast fir eine Prasentation viele Informationen, die fiir deine Aufgabe wichtig sein kdnnten,
gefunden und Ubersichtlich gespeichert.

Was wiirdest du mit den gefundenen Informationen als ndchstes tun? Bitte kreuze nur eine Antwort
an.

Ich beginne mit dem Erstellen meiner Prdsentation auf Grundlage der gefundenen
Informationen.

Ich Gberpriife, ob die gefundenen Informationen meine Aufgabe komplett beantworten.
Ich reflektiere mein Vorgehen, wie ich an die Informationen gekommen bin.
Ich leite weitere Fragen aus den gefundenen Informationen ab.
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Aufgabe 12

In vielen Biichern findet man ein Literaturverzeichnis, in dem die Quellen, die der Autor verwendet

hat, angegeben werden.

Solltest du die Quellen in den folgenden Féllen angeben?

Angeben

Nicht
angeben

weiss
nicht

einem Text zusammenfasst.

Bei einer Hausarbeit, bei der du gefundene Informationen in

Informationen in Stichworten zusammenfasst.

Bei einer PowerPoint-Prasentation, bei der du gefundene

Aufgabe 13

Fiir das Referat zu den Prasidentschaftswahlen in den USA hast du interessante Informationen im
Internet gefunden. Du mochtest diese Informationen in deinem Referat erwahnen.
Wie beurteilst du die beschriebenen Vorgehensweisen?

vollig eher eher vollig weiss
angem | angem | unange | unange nicht
essen essen messen | messen
Wenn ich Informationen von YouTube
verwende, muss ich YouTube als Autoren
zitieren.
Texte, Darstellungen und Videos, die ich im
Internet finde, darf ich fur alle Zwecke nutzen,
da sie 6ffentlich sind.
Aufgabe 14
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu PowerPoint-Prasentationen?
vollig eher eher | vollig | weiss
korrekt | korrekt | falsch | falsch | nicht

Die Folien sollten moglichst viele Informationen
enthalten.

Grafiken sollten passend zum Text ausgewahlt
werden.

Viele Zahlen und Statistiken wirken professionell.

werden.

Die Prasentation muss auf das Publikum abgestimmt
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Aufgabel5

Du sollst eine Schularbeit schreiben. Als du fertig bist, moéchtest du sicherstellen, dass du die Aufgabe

gut umgesetzt hast.

Wie niitzlich sind die folgenden Fragen zur Einschdtzung der Qualitat deiner Arbeit und deines

Vorgehens?

Sehr
nutzlich

eher
nutzlich

eher
unnitz

Vollig
unnitz

weiss
nicht

Habe ich viele Seiten geschrieben?

Bin ich mit der Ausarbeitung zufrieden?

Habe ich das Thema verstanden?

Aufgabe 16

Ein Freund von dir streitet sich standig mit seinen Geschwistern. Er sucht darum im Internet nach
Losungen, um die Situation zuhause zu verbessern. Als er eine Losung gefunden hat, ist er sich jedoch
nicht sicher, ob sie auch gut ist. Daher ruft er bei dir an, damit du ihm hilfst.
Wie niitzlich sind die folgenden Fragen zur Einschdtzung seiner Losung?

sehr
nutzlich

eher
nutzlich

eher
unnitz

vollig
unniitz

weiss
nicht

Was gefallt dir an der Losung?

Wie viel Zeit hast du zur Losungsfindung
eingesetzt?

Welche anderen Losungen hast du angeschaut?
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M6.2.4 — Gesamtreflexion

Uberpriife wie gut du im Posttest abgeschnitten hast. Nutze dazu die Musterlésungen des
Pretests aus dem Kapitel ‘Lésungen & Hinweise'. Vergleiche die Punktzahlen aus dem
Pretest mit jenen aus dem Posttest.

Reflexionsfragen

- In welchen Bereichen schatzt du dich starker ein, als der Test es zeigt?

- In welchen Bereichen schatzt du dich weniger stark ein, als der Test es zeigt?

- Was misst der Test nicht (optimal), was du auch kannst?
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M®6.3 — Hallo Info Master

M6.3.3 — Hallo Info Master

HERZLICHE GRATULATION

Du hast den i-MOOC erfolgreich abgeschlossen und bist nun ein INFO MASTER.
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M6.3.2 — Bis bald

Danke fiir deine Teilnahme am i-MOOC!

Falls dir der Kurs gefallen hat, schaue dir doch auch den i-MOOC zur Einfiihrung ins Schreiben von

Schularbeiten an.
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Rubric der

Informationskompetenzen beurteilen

Kompetenzfacetten

Definition 7i

Kompetenzbereich

"die Fahigkeit
Informationsbedarf in einer
problem- und zielorientierten
Weise zu extrahieren”

prazisen und zielorientierten
Informationsbedarf bestimmen

Der Informaftionsbedarf wird nicht oder nur sehr unspezifisch formuliert.
Das Ziel der Informationssuche ist unklar.

|

Das Informationsziel wird vage formuliert und der Informationsbedarf
kaum eingegrenzt.

Das Informatiensziel und der Informationsbedarf
werden (mithilfe mehrerer Kriterien) prazise
bestimmt.

"Wissen dber vorhandene
Informationsquellen, welche die

passende Informationsquellen

Die meisten Quellen passen nicht zum Informationsziel. Die genutzten

Die Quellen passen nur teilweise zum Informationsziel. Die
genutzten Kanile erscheinen wenig zielfiihrend.

Die Quellen passen alle zum Informationsziel.

iz |notwendigen Informationen auswahien (und kennen) Kanale erscheinen nicht zielfihrend. Die genutzten Kanale erscheinen zielfihrend.
M2 bereitstellen kénnten™ (Vor- und Nachteile klar)
SUCHE
“das Wissen, die Fahigkeit und 2 - S,
" N P Die Suche erfolgt nach dem "Trichterprinzip’ mit
Kompetenz ausgewahite . _ I Die Suche folgt einer erkennbaren Logik mit teilweise passenden
P - - Die Suche folgt keiner erkennbaren Logik mit unpassenden Keywords. 2 - : passenden Keywords und Synonymen.
i3 Informationsquellen in einer zielgerichtete, mi.N_mj.m und effektive e e L ettty o e e xmﬁéam” _u_m. <c.T und ZWn—__.w,_m. der _Mm:u_w_iqu_m: bei der .m:nrm BT o e B
angemessenen, effizienten und Informationssuche e e e ey kaum ber Ur Persp werden nicht D e s
effektiven Weise abzurufen und gt o bewusst berticksichtigt. Pe :
zusuchen” auszubrechen.
Informationen werden nicht nach der Relevanz fur das Informationen werden teilweise nach der Relevanz fur das Informationen werden stets nach der Relevanz
M3 “ "die Fahigkeit, Informationen zu ritische Inf . . t interesse und der t it beurteilt. Die und der asslichkeit beurteilt. Die fiir das Informationsinteresse und der
BEWERTUNG evaluieren und zu beurteilen” tsche NG lund deren Motive werden nicht beriicksichtigt. Autorenschaft und deren Motive werden nicht berticksichi Verla it beurteilt. Die A haft und
deren Motive werden beriicksichtigt.
"Die Fahigkeit, Informationen fiir
den weiteren Gebrauch g N 3 2 Informationen werden kaum strukturiert und die Fragestellung Informationen werden sinnvoll strukturiert und
5 | angemessen aufzubersiten und | - verantungsvolle und zislorentierts _éausziammﬂe;mw:ﬂs:m:h& LE hammam__m_mé T ini 't Die Quellen werden teilweise |die Fi differenziert Die
: in einer ethischen und ionsnutzung - Uie genultzten Luelen werden nicht angegeben. angegeben genutzten Quellen werden nachvollziehbar
angemessenen Weise zu angegeben.
nutzen”
M4
NUTZUNG “Informationen aufbereiten und
ar fur die Zielgrupp e P . o . § y . I . . Prasentationsform und -inhalt passen zur
s in angemessener Weise zu ok q:mc F ' 1der m s QME, ,‘“u_-_rﬁ_q& Eﬁumwwm: nicht zur Zielgruppe.Die zentralen HEH-_AE.___E__‘wﬁ:: :H. inhalt v.wmwm: zur Zielgruppe oder die Zielgruppe. Alle zentralen Inhaite werden
prasentieren sowie die Lbsung nformationen Inhalte werden nicht verm: zentralen Inhalte werden vermittelt. vermitieit
vor Dritten zu vertreten”
"die Fahigkeit, die Qualitat des Informationen werden hinsichtlich der Relevanz,
e Informationssuchprozesses und |  ressourcenorientierte Reflexion der werden nicht hinsichtlich des i Is Oberprift.  |Inf 1werden kaum hinsichtlich des Informationsziels Qualitit und Menge laufend in Bezug zum
deren Resultate beurteilen zu Informationssuche Notwendige Al werden nicht ifizi Oberpriift. Notwendige Anpassungen werden teilweise identifiziert.  |Informationsziel iiberprift. Notwendige

kénnen”

Anpassungen werden identifiziert.
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Losungen & Hinweise

Modul 1

M1.2.1 -TEIL I: SUCHE

Aufgabe 1

Am Nachmittag ruft dich dein bester Freund an und fragt dich: "Kannst du mir bitte bei meinen
Recherchen zur Schweizer Bundesprasidentin helfen? Ich muss morgen in der Schule fiir Staatskunde
einen 15-Minitigen Vortrag Uiber sie halten".
Was ist das wichtigste, das du herausfinden musst, um deinem Freund bei seinem Problem zu
helfen?

Wo ich Informationen zur Bundesprasidentin finden kann

Was er bereits herausgefunden hat

Ob die Bundesprasidentin ein Profil auf einer Social Media Plattform (z.B. Instagram, Twitter) hat

X

Worin der Auftrag des Referats besteht

Aufgabe 2

Wie beurteilst du die Vorschlige deines Freundes, um das Thema ,,Schweizer Bundesprasidentin“
fiir seine Prasentation noch genauer zu bestimmen?

Unterfragen: ,Wo wohnt die Bundesprasidentin?“
,Wie viel verdient die Bundesprasidentin?“

Sehr eher eher vollig weiss
passend passend | unpasse | unpassen nicht
nd d
Hauptfragestellung: ,Wer ist die
Bundesprasidentin?“ X

Hauptfragestellung: ,Was sind die Aufgaben einer
Bundesprasidentin?“

Unterfragen: ,Was sind die Hauptaufgaben der X
Bundesprasidentin?“ ,Welche weiteren Aufgaben
verfolgt sie?”
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Aufgabe 3

Du sollst dich fiir eine Schularbeit tGber ,,die landwirtschaftlichen Verhéltnisse in Portugal” erkundigen.
Wie niitzlich sind die folgenden Informationsquellen, um dir einen ersten Uberblick iiber das Thema

zu verschaffen?

sehr eher eher vollig weiss
natzlich | nitzlich | unniitz | unnitz nicht
Wissenschaftliche Zeitschrift Gber Portugals X
Weinproduktion
SRF-Dokumentation (Schweizer Radio und Fernsehen) X
Uber Portugals Landwirtschaft
Artikel auf Wikipedia Uber Portugal X
Aufgabe 4
Drei Freundinnen von dir mochten sich tber die Prasidentschaftswahlen in den USA informieren.
Wie bewertest du das Vorgehen deiner Freundinnen zur Nutzung von Internetsuchmaschinen (z.B.
Google)?
vollig eher eher vollig weiss
angeme | angem | unange | unange | nicht
ssen essen | messen | messen
Eine Freundin gibt «USA» «Wahlen» «Prasident» in die
Suchmaschine ein. X
Eine Freundin gibt “Wen soll ich als Prasident wahlen?“in X
die Suchmaschine ein.
Eine Freundin gibt , Wie viele Staaten hat die USA?“ in X
die Suchmaschine ein.
Eine Freundin nutzt die Erweiterten Funktionen der
Suchmaschine, um die Resultate auf US-Homepages zu X
begrenzen.
Aufgabe 5
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zur Nutzung von Suchmaschinen?
vollig eher eher vollig | weiss
korrekt | korrekt | falsch | falsch | nicht
Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich Fachbegriffe X
eingeben
Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich moglichst viele X
Stichworte eingeben
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Aufgabe 6

Wir finden im Internet Informationen, die unser Weltbild bestatigen viel einfacher, als solche, die
unserem Weltbild wiedersprechen. Dieses Phdnomen nennt man auch ,Filterblase’.
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu Filterblasen?

vollig eher eher vollig | weiss
korrekt | korrekt falsch falsch | nicht

Filterblasen entstehen, weil viele Menschen zu wenig
gut gebildet sind.

X

Filterblasen entstehen, weil viele Menschen gerne

Dinge horen, die ihre Meinung bestatigen. X

Ich kann aus einer Filterblase ausbrechen, indem ich X
moglichst wenig Social Media Kanale nutze.

Ich kann aus einer Filterblase ausbrechen, indem ich

in Social Media nach unterschiedlichen Meinungen X

suche.
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M1.2.2 = TEIL Il: BEWERTUNG

Aufgabe 7

Im Deutschunterricht habt ihr die Aufgabe bekommen, eine Interpretation zu einer Neflix-Serie zu
schreiben. Du hast unterschiedliche Informationen liber die Serie gefunden.
Wie niitzlich sind die folgenden Informationen fiir die Aufgabe?

Gber alle ihre Projekte berichtet wird

Sehr eher eher Vollig | weiss
natzlich | nitzlich | unnitz unnitz | nicht
Artikel auf Wikipedia zur Serie, der die Inhalte X
zusammenfasst
Kritik (Beurteilung) zur Serie der Emmy-Awards, X
bei welchen die Serie ausgezeichnet wurde
Fanseite der Hauptdarstellerin, auf welcher X

Aufgabe 8

Du hast mehrere Videos auf YouTube zu einem Thema gefunden.
Wie niitzlich sind die folgenden Aktivitdten, um die Verlasslichkeit eines YouTube Videos zu

iberpriifen?
Sehr eher eher Vollig | weiss
nitzlich | natzlich | unnitz unnitz | nicht
Uberpriifen, wie oft ein Video bereits geteilt X
wurde
Uberpriifen, wer das Video erstellt hat X
Uberpriifen, wann das Video erstellt wurde X
Uberpriifen, wie professionell das Video X
gemacht ist.
Aufgabe 9
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu Fake News?
vollig eher eher vollig weiss
korrekt | korrekt | falsch falsch nicht
Fake News werden erstellt, um Leute zu X
unterhalten.
Fake News werden erstellt, um Leute zu X
beeinflussen.
Fake News sind unproblematisch, weil sie
leicht erkennbar sind. X
Fake News sind unproblematisch, weil sie sich X

vorwiegend Uber Social Media verbreiten.
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M1.2.3 =TEIL lll: NUTZUNG & REFLEXION

Aufgabe 10

Du sollst mit drei deiner Klassenkameradinnen eine Prasentation tber die Prasidentschaftswahlen in
den USA halten. Jede/r von euch soll bis Montag Informationen fir die Prasentation suchen.

Wie beurteilst du die Vorgehensweisen deiner Klassenkameradinnen zur Organisation von
Informationen, um danach eine Prasentation zu erstellen?

vollig eher eher vollig | weiss
angem | ange | unange | unange | nicht
essen | mess | messe | messen
en n

Eine Freundin hat eine Zusammenfassung in
eigenen Worten aus allen ihren gefundenen X
Informationen erstellt.

Eine Freundin hat Zitate zusammengestellt, die
sie allen ihren gefundenen Informationen X
entnommen hat.

Eine Freundin hat all ihre gefundenen
Informationen komplettausgedruckt.

Eine Freundin hat die Quellen in einer Tabelle mit
den Links und den wichtigsten Inhalten X
aufgelistet.

Aufgabe 11

Du hast fir eine Prasentation viele Informationen, die fiir deine Aufgabe wichtig sein kdnnten,
gefunden und Ubersichtlich gespeichert.

Was wiirdest du mit den gefundenen Informationen als ndchstes tun? Bitte kreuze nur eine Antwort
an.

Ich beginne mit dem Erstellen meiner Prdsentation auf Grundlage der gefundenen
Informationen.

X | Ich Giberpriife, ob die gefundenen Informationen meine Aufgabe komplett beantworten.
Ich reflektiere mein Vorgehen, wie ich an die Informationen gekommen bin.
Ich leite weitere Fragen aus den gefundenen Informationen ab.
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Aufgabe 12

In vielen Biichern findet man ein Literaturverzeichnis, in dem die Quellen, die der Autor verwendet

hat, angegeben werden.

Solltest du die Quellen in den folgenden Féllen angeben?

Angeben Nicht weiss
angeben | nicht
Bei einer Hausarbeit, bei der du gefundene Informationen in X
einem Text zusammenfasst.
Bei einer PowerPoint-Prasentation, bei der du gefundene X
Informationen in Stichworten zusammenfasst.

Aufgabe 13

Fiir das Referat zu den Prasidentschaftswahlen in den USA hast du interessante Informationen im
Internet gefunden. Du mochtest diese Informationen in deinem Referat erwahnen.
Wie beurteilst du die beschriebenen Vorgehensweisen?

vollig eher eher vollig weiss
angem | angem | unange | unange nicht
essen essen | messen | messen
Wenn ich Informationen von YouTube
verwende, muss ich YouTube als Autoren X
zitieren.
Texte, Darstellungen und Videos, die ich im
Internet finde, darf ich fur alle Zwecke nutzen, X
da sie 6ffentlich sind.
Aufgabe 14
Wie beurteilst du die folgenden Aussagen zu PowerPoint-Prasentationen?
vollig eher eher | vollig | weiss
korrekt | korrekt | falsch | falsch | nicht
Die Folien sollten moglichst viele Informationen X

enthalten.

Grafiken sollten passend zum Text ausgewahlt
werden.

Viele Zahlen und Statistiken wirken professionell.

werden.

Die Prasentation muss auf das Publikum abgestimmt
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Aufgabel5

Du sollst eine Schularbeit schreiben. Als du fertig bist, moéchtest du sicherstellen, dass du die Aufgabe

gut umgesetzt hast.

Wie niitzlich sind die folgenden Fragen zur Einschdtzung der Qualitat deiner Arbeit und deines

Vorgehens?
Sehr eher eher Vollig | weiss
nitzlich | ndtzlich | unnitz | unnitz | nicht
Habe ich viele Seiten geschrieben? X
Bin ich mit der Ausarbeitung zufrieden? X
Habe ich das Thema verstanden? X

Aufgabe 16

Ein Freund von dir streitet sich standig mit seinen Geschwistern. Er sucht darum im Internet nach
Losungen, um die Situation zuhause zu verbessern. Als er eine Losung gefunden hat, ist er sich jedoch
nicht sicher, ob sie auch gut ist. Daher ruft er bei dir an, damit du ihm hilfst.
Wie niitzlich sind die folgenden Fragen zur Einschdtzung seiner Losung?

sehr eher eher vollig | weiss
natzlich | nitzlich | unniitz | unniitz | nicht
Was gefallt dir an der Losung? X
Wie viel Zeit hast du zur Losungsfindung X
eingesetzt?
Welche anderen Losungen hast du angeschaut? X
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M1.3.2 — Was ist IK? (Multiple Choice)

Das 7i-Modell hilft mir als Schilerin oder Schiler, um ...

[J mich im Informationsprozess zu orientieren «

[J meinen Umgang mit Informationen zu verbessern «*

[ eine ganzlich neue Art im Umgang mit Informationen kennenzulernen

[ online Geld zu verdienen

Informationskompetenzen sind wichtig, um...

[ Informationen ansprechend prasentieren zu kénnen

O neue Erkenntnisse zu gewinnen ¥

[ Fake News zu erkennen

[J gesammelte Informationen verarbeiten zu konnen v

M1.4.1 — Was sind Fake News? (Multiple Choice)

Multiple Choice

0.0/5.0 points (graded)

Was haben die drei im Video gezeigten Fake News Beispiele gemeinsam?.
*Es kénnen mehrere Antwarten korrekt sein. Markiere alle Antworten, die zutreffen.

[ Allen ist klar, dass der Inhalt falsch ist.

[ Der Inhaltist falsch. ¥

[ Es handelt sich um witzige Beitrage.

[J Sie wurden erstellt, um politische Meinungen zu beeinflussen. ¥

[ Sie haben sich in den sozialen Medien verbreitet.

Answer

Incorrect:

Leider ist nicht allen klar, dass die Inhalte falsch sind, sonst waren Fake News vollig unproblematisch.

Leider handelt es sich nicht um witzige Beitrdge, Fake News betreffen ernste Inhalte. Witzige Falschmeldungen nennt man Hoax.
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M1.4.2 — Warum sind Fake News ein Problem? (Multiple Choice)

Warum sind Fake News gemass dem Videobeitrag der NDR gefahrlich?
*Es kénnen mehrere Antworten korrekt sein. Markiere alle korrekten Antworten

[J Die Leute glauben Donald Trump alles

[J Realitat und Ligen sind nur schwer zu unterscheiden v

[J Soziale Medien werden immer starker genutzt

[J Fake News Beeinflussen politische Entscheidungen

Answer

Incorrect:

Glucklicherweise gibt es viele Personen, welche nicht alles glauben.

Soziale Medien werden zwar immer starker genutzt, das ist aber an sich nicht das Problem.
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M1.4.3 — Wie verbreiten sich Fake News? (Multiple Choice)

Welche der drei Fake-Beispiele aus dem klickwinkel-Video sind gemass unserer Definition wahre Fake News?
*Markiere alle korrekten Antworten.

| [ «Papst unterstitzt Trump» v |

O «Drake ist tot»

| O «Luxuswohnungen far Fluchtlinge» v |

Answer
Incorrect:
"Drake ist tot" wurde zur reinen Unterhaltung und nicht mit einem monetaren oder politischen Ziel verbreitet - daher eher ein Hoax.

Welche Ursachen fur die Verbreitung von Fake News werden im Video angesprochen?

O Social Media v |

O die Politik

| [ Fake News Macher + |

[ Algorithmen + |

O wir selbst v |

[ extremes Gedankengut

Answer

Incorrect:

Die Politik kdnnte eventuell starker eingreifen, um Fake News zu bekampfen. Das wird im Video aber nicht thematisiert.
Fake News bestehen auch zu nicht extremen Meinungen.

Weshalb verbreiten sich Fake News in der Regel schneller als Informationen, welche die Fake News richtigstellen méchten?
O Wir kénnen nicht wissen, ob etwas stimmt

[ Alle wollen Fake News

[J Die Wahrheit ist oft langweilig +

[ Der Staat will das nicht

Answer

Incorrect:

Zum Gliick gibt es auch verlassliche Quellen und serigse Untersuchungen, welche auf Fakten basieren.

Die meisten Menschen machten keine Fake News sondern Fakten.

In einer funktionierenden Demokratie gehort auch das Volk zum Staat und die gewdahlten Volksvertreterinnen erkennen den Wert von
verldsslichen Informationen.

Die Algorithmen, welche im Video angesprochen werden halten uns in unserer ‘Filterblase’. Wie funktioniert das?

| [ Du erhaltst die Suchresultate und Posts, die du wahrscheinlich am liebsten magst. |

| [ Andere Meinungen werden dir nicht oder nur wenig gezeigt + |

O Die Algorithmen berechnen, wie sie mir moglichst viel Fake News zeigen kénnen

O Die Algorithmen kennen meine Vorlieben durch mein bisheriges Nutzerverhalten « |

Answer
Incorrect:
Die Algorithmen verbreiten nicht bewusst Fake News, sie reagieren lediglich auf unser Nutzerverhalten.
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Modul 2

M2.2.1 — Quiz: Infobedarf |

7 a
"Ich brauche ein neues "Fur eine Schularbeit muss
Handy und méchte ich herausfinden, welche
_(] herausfinden, welches volkswirtschaftlichen
Handy, das in der Schweiz = ! Auswirkungen die
Q far weniger als 500 CHF Einwanderung aus der EU
verkauft wird, die beste in die Schweiz in den
Kamera hat" letzten zehn Jahren hatte"

"lch-mdchte herausfinden, "Bringt uns die
. welches momentan die Einwanderung aus der EU
besten Handys sind" / Vorteile?"
- ‘\\

€ - /( 4 WOZU unklar
e —-—_

"Ich interessiere mich fur "Brauchen wir
Handys" Einwanderung?"

s WAS und WOZU unklar

. "

«lch interessiere mich fiir Handys»
Es bleibt vollig unklar, was genau sie erfahren mochte.

«lch méchte herausfinden, welches momentan die besten Handys sind»
Das Thema ist ersichtlich, es bleibt aber unklar, weshalb sie das wissen méchte.

«Ich brauche ein neues Handy und moéchte herausfinden, welches Handy, das in der Schweiz fiir
weniger als 500 CHF verkauft wird, die beste Kamera hat»
Es ist klar, wozu sie das wissen mochte.

«Brauchen wir Einwanderung?»
Es bleibt vollig unklar, was genau sie erfahren mochte.

«Bringt uns die Einwanderung aus der EU Vorteile?»
Das Thema ist ersichtlich, es bleibt aber unklar, weshalb sie das wissen moéchte.

«Fiir eine Schularbeit muss ich herausfinden, welche volkswirtschaftlichen Auswirkungen die
Einwanderung aus der EU in die Schweiz in den letzten zehn Jahren hatte.»
Es ist klar, wozu sie das wissen mochte.
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M2.2.4 — Quiz: Infobedarf Il (Multiple Choice)

Wenn ich meinen Informationsbedarf definiert habe, sollte ich ...

O diesen auf keinen Fall mehr &ndern.

‘ versuchen diesen als Fragestellung zu formulieren. «* |

mir eine Pause génnen.

‘ diesen anpassen, wenn ich merke, dass sich Anderungen ergeben haben. + |

x

Answer
Incorrect:
Witzbold! Wenn du den Bedarf definiert hast, geht es los.

Es ist wichtig fir mich, meinen Informationsbedarf zu kennen, weil ...

‘ ich dadurch zielgerichtet Informationen suchen kann. v |

O dieser mir sympathisch ist.

‘ ich so tberprufen kann, ob gefundene Informationen nutzlich sind. v |

ich so Fake News erkenne.

Answer

Incorrect:

Die Spassantwort solltest du nicht ankreuzen, wenn du Punkte im i-MOOC sammeln machtest.
Leider erkennst du so keine Fake News.

Weshalb sollte ich Unterfragen/Teilfragen zu meiner Hauptfragestellung formulieren?

‘ um ein Thema zu strukturieren. |

O um damit bei meiner Lehrerin angeben zu kénnen.

‘ um genauer zu wissen, wonach ich suchen muss. + |

‘ um spater iiberpriifen zu kénnen, ob der Informationsbedarf wirklich gedeckt ist. « |

Answer
Incorrect:
Kannst du versuchen, deine Lehrerin ldsst sich davon aber kaum blenden.

Du mochtest wissen, wie viele Menschen in der Schweiz besonders intelligent sind. Welche der folgenden Unterfragen helfen dir, deinen
Informationsbedarf zu decken?

‘ Wie kann man Intelligenz messen? « |

O

Wie intelligent ist unsere Bundesprasidentin?

<]

Was bedeutet ,intelligent? «* |

‘ Wie viele Personen leben in der Schweiz? +* |

Answer
Incorrect:
Die Bundesprasidentin ist vielleicht besonders intelligent, das hilft dir aber nicht, um deine Frage zu beantwaorten.
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M2.3.3 — Quiz: Quellen wahlen

Warum sollte ich personliche Kontakte bei der Informationssuche nutzen, die sich bereits mit dem Thema auseinandergesetzt haben?

| O Weil sie mir helfen kénnen, eine Ubersicht tiber das Thema zu bekommen. ¥

O Weil ich faul bin.

O Weil sie alles wissen.

O Wweil ich alleine nicht zum Ziel komme.

Answer

Incorrect:

Egal ob du faul bist oder nicht, persénliche Kontakte solltest du nutzen.
Leider weiss niemand alles.

Welche der folgenden Quellen sind tblicherweise nicht besonders aktuell?

O Social Media Beitrag

O Artikel auf Newsportal

O Klassiche Homepage v |

O Buch v |

Answer
Incorrect:
Social Media Beitrage sind oft topaktuell.

Um die Verlasslichkeit einer Quelle einschatzen zu kannen, sollte ich tiberprifen ...

| O wer die Autorin ist. ¥ |

| O wo die Quelle erschienen ist. ¥ |

O wie die Inhalte optisch dargestellt werden.

O wie schwierig die Quelle zu finden ist.

Answer
Incorrect:
Eine saubere Darstellung und hiibsche Bilder garantieren die Richtigkeit des Inhaltes leider nicht.

Um sich in ein Thema einzuarbeiten, lohnt es sich ...

O jede Quelle von Anfang bis Ende durchzulesen.

O zuerst allgemeine Informationen zu suchen. ¥ |

O personliche Kontakte zu nutzen. |

O moglichst viele Bucher zum Thema zu kaufen.

Answer

Incorrect:

Alles durchzuzlesen ist oft zu aufwandig.

Zu viele Infos zu 'kaufen’ nlitzt meist nichts - die zentrale Herausforderung bleibt das finden der richtigen Informationen.

Wenn ich eine Quelle finde, die zu meinem Thema passt ...

| O uberprufe ich deren Verlasslichkeit. « |

| O uberprife ich, ob sie zu meinem Informationsbedarf passt. ¥ |

O uberprufe ich deren Rechtschreibung.

| O uberprufe ich deren Aktualitat. « |
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M2.4.2 — Suchmaschinen (2x Multiple Choice)

Du méchtest wissen, was rechtlich gilt, wenn du mehrmals verschlafst und deshalb zu spat zur Arbeit kemmst. Deine erste Suche ergibt nur
Resultate aus Deutschland. Welche zwei Vorgehensweisen sind am besten geeignet, damit du Seiten aus der Schweiz findest?

Die nachsten Seiten der Suchresultate durchschauen

O mit "-Deutschlad" deutsche Resultate ausschliessen

"Schweiz" als zusarzlichen Suchbegriff einfigen «

O mit "siter.ch" die Resultate auf Schweizer Homepages eingrenzen v

Answer

Incorrect:

- Alle Resultateseiten durchsehen ist moglich aber sehr aufwandig.
- Leider reicht der Ausschluss von Deutschland nicht.

Welche der folgenden Informationen werden bei einer Google Suche zur Personalisierung der Resultate genutzt?

[0 Ort der Suchanfrage

O Frihere Suchanfragen v

O Geschlecht ¥

O Aler v

Answer

Correct: - Alle diese und noch mehr Informationen fliessen in den Algorithmus ein, welcher deine Suchresultate bestimmt.

Im Video dauert der Suchprozess zwei Minuten. Wie ist es méglich, dass das in Realitat nur eine Sekunde dauert?

O Nur der bereits erstellte Index wird durchsucht, nicht das komplette Internet «

O Die Suchmaschine ist ein Info Master und weiss, wo sie im internet suchen muss.

Answer
Incorrect:

- Das Internet durchsucht die Suchmaschine unabhangig von einzelnen Suchanfragen, um den Index laufend zu aktualisieren und fiir

Suchanfragen bereit zu sein.

Welche Arbeitsschritte werden im Video von der Sucheingabe bis zum fertigen Suchresultat dargestellt?

O Index durchsuchen «*

O Daten des Nutzers abfragen ¥

[ Passende Werbung suchen +

O Sortierung der Resultate «

Was sind die Vorteile der persenalisierten Suchresultate fir mich?

O Meist passende Resultate

[ Werbung, die mich eher interessiert

O Geringer Zeitverlust bei der Suche ¥

O Einfacheres Ausbrechen aus der Filterblase

Answer
Incorrect:
Die Personalisierung unterstitzt das Entstehen der Filterblase.

Was sind die Nachteile der personalisierten Suchanfrage fir mich?

[0 Es werden laufend Daten Uber mich gesammelt «*

O Falsch verstandene Suchanfragen nerven

[0 Aushrechen aus der Filterblase ist schwierig +*
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M2.4.5 — Quiz: Quellensuche

Bei der Suchmaschinennutzung sollte ich ...

| O mit Stichworten arbeiten ¥ |

O nach ganzen Satzen suchen

| O Fachbegriffe einsetzen ¥ |

O méglichst viele Stichworte aneinanderreihen

Answer

Incorrect:

Fur einfache Fragen kannst du ganze Satze eingeben, meist fithrt das aber zu schlechteren Suchresultaten.
Wenn du zu viele Stichworte einfligst, wird das Resultat wieder schlechter.

Die Nutzung von Wikipedia erlaubt mir ..

| O wichtige Literaturquellen zu identifizieren « |

| O Informationen in unterschiedlichen Sprachen zu finden « |

O Informationsmaterial frei von Fehlern zu finden

O aktuelle Fachartikel zu finden

Answer

Incorrect:

Die Qualitat der Wikipedia Artikel variiert stark.
Viele Wikipedia Artikel sind nicht sehr aktuell.

Welchen Nutzen kénnen mir Social Media stiften?

O wertfreie Informationen finden

| O aktuelle Diskussionen mitverfolgen « |

| O politische Diskussionen kommentieren « |

O wissenschaftliche Quellen finden

Answer
Incorrect:
Die wenigsten Social Media Kanéle beschaftigen sich mit wissenschaftlichen Quellen.

Welchen Nutzen bieten Zeitungsartikel?

O bilden die Meinung der Autorin ab

| O aktuelle Informationen v |

| O neutrale Informationen v |

Answer
Incorrect:
In Kolumnen und Kommentaren findest du in Zeitungen persénliche Meinungen, in gewthnlichen Artikeln nicht.

Wie kannst du verhindern in deiner Filterblase stecken zu bleiben?

O Die Google Suche nicht nutzen

[ Soziale Medien nicht nutzen

O Gezielt nach anderen Meinungen suchenn « |

O Nicht nur die ersten paar Resultate der Suchmaschine anschauen |

Answer

Incorrect:

Wenn du Suchmaschinen kompetent nutzt, helfen sie dir sogar, um andere Meinungen zu finden.
Eine bewusste Nutzung von Sozialen Medien erscheint erfolgsversprechender.

Welche der folgenden Aktivitaten helfen dir die Personalisierung deines Online-Erlebens zu verringern?

O Ad Blocker Browsererweiterungen verwenden. « |

O Lesen von Nachrichtenseiten, die ein breites Spektrum an Perspektiven bieten. ¥ |

O Verwenden von Incognito-Browsing, I6schen unserer Suchverlaufs und das tun, was wir online tun kénnen, ohne uns bei unseren Konten
anzumelden. v

O Loschen oder Blockieren von Browser-Cookies. ¥ |
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M2.5.1 — Transfer: Suche

Bewertungskriterien zur Peer-Feedback Aufgabe

HAUPTFRAGE
Wie gut passt die Hauptfrage zu E. Itels Informationsbedarf?
(Begrinde deine Bewertung im Kommentarfenster)

Super
- Die Hauptfrage enthalt das Ziel, dass E.ltel volumintse Haare mdchte.
- Die Hauptfrage enthalt einen Bezug zu (Volumen-)Schampoos.

Ganz ok
- Die Hauptfrage enthalt ein anderes passendes Ziel (z.B. mehr iber Schampoos erfahren).
- Die Hauptfrage enthalt einen Bezug zu (Volumen-)Schampoos.

Massig
- Das Ziel ist nicht klar.
- Die Hauptfrage enthalt einen Bezug zu (Volumen-)Schampoos.

Schlecht
- Das Ziel ist nicht klar.
- Die Hauptfrage hat nichts mit Schampoos zu tun.

UNTERFRAGE
Wie gut konkretisieren die Unterfragen die Hauptfrage? (Begriinde deine Bewertung im
Kommentarfenster)

Super
- Beide Unterfragen grenzen die Hauptfragestellung mit zusatzlichen Kriterien weiter ein.

Ganz ok
- Eine der beiden Unterfragen grenzt die Hauptfragestellung mit zusatzlichen Kriterien weiter ein.

Massig
- Unterfragen stehen nicht in direktem Zusammenhang zur Hauptfrage.

Schlecht
- Unterfragen Fehlen
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Bewertungskriterien zur Self-Assessment Aufgabe

Uberpriife, ob Quelle die folgenden Qualititskriterien erfiillt.

- Die Quelle zeigt Informationen, die nicht alter sind als zwei Monate. (Aktualitat)

- Die Quelle gibt Informationen zu einer Vielzahl von Haarpflegeprodukten. (Relevanz)

- Die Quelle ist verlasslich, da der Autor/Institution dahinter keine Haarpflegeprodukte verkauft.
(Verlasslichkeit)

- Die Quelle ist verldsslich, da die Informationen tUberprifbar sind (Quellenangabe, auf anderen
Homepages Uberpriifbar. (Verlasslichkeit)

Abstufung: Je mehr Kriterien erfiillt sind, desto besser.

147



Lésungen & Hinweise MOUC

Modul 3

M3.2.1 — Quiz: Fake News

Losung zu «Fact or Fiction?»:
1) Fake News
Die unbearbeiteten Fotos entlarven Spicers Falschaussage.

2) Fake News
Twitter von Donald Trump — es gibt keinerlei Beweis, daher ist die Behauptung haltlos.

3) Keine Fake News
Auch wenn viele Tweets verwendet werden. SRF gilt als verlassliche Quelle. Sie geben ihre Quellen an

und die Informationen kénnen auf anderen Plattformen Gberpriift werden.

4) Fake News
Greta Thunbergs Grossvater war nicht der «Erfinder» des Klimawandels.
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M3.3.3 — Quiz: Bewertung

Sotieraufgabe

Hohe Verlasslichkeit

Persodnliches Interview mit Umweltforscher der ETH Zirich:
e Expertenaussagen haben eine hohe Verlasslichkeit.
SRF Doku auf Youtube zum Thema

o Diese Quelle hat eine hohe Verlasslichkeit, da das SRF einem Staatsauftrag

NZZ Zeitungsartikel aus 2016 zum Thema «Umweltschutz»
o Die NZZ gilt als Zeitung mit hohen Qualitatsstandards.

Mittlere Verlasslichkeit

Wikipedia Artikel tiber Mikroplastik
o Diese Quelle hat eine mittlere bis hohe Verlasslichkeit, je nach Gestaltung des Artikels.

Statement von Greenpeace zur Umweltbelastung durch Plastik
e Greenpeace arbeitet zwar mit wissenschaftlichen Quellen, hat aber auch ein klares Interesse an
bestimmten Aussagen.

Tiefe Verlasslichkeit

Kritischer Kommentar eines Instagram-Nutzers
e Bei Social Media Beitrdgen hast du keine Qualitatsgarantie.

Statement eines Plastikherstellers auf seiner Website
e Diese Quelle hat eine tiefe Verlasslichkeit, aufgrund der finanziellen Interessen.

149




Lésungen & Hinweise MOOC

M3.4.1 - Transferaufgabe

Self-Assessment Aufgabe

Bewertungskriterien

Informationsbedarf abgedeckt

Wie gut deckt deine Quelle den Informationsbedarf von M. Muskel ab und informiert liber gesunde Formen der
Erndhrung?

- Gibt einen Uberblick zu verschiedenen Formen der Erndhrung.

- Gibt einen Uberblick Giber gesunde Erndhrung.

- Deckt unterschiedliche Meinungen und Ansichten ab.

Verlasslichkeit

Wie verlasslich ist deine Quelle?

- Der Autor/die Institution hinter der Quelle hat keine finanziellen Interessen.
- Die Aussagen werden mit Quellen belegt.

- Die Quelle bertlicksichtigt unterschiedliche Meinungen und Ansichten ab.

- Schwach: Hochstens eines der drei Kriterien wird abgedeckt.

- Gut: Alle drei Kriterien werden abgedeckt.

Sortieraufgabe

Quellel - hoch: Ausfihrlicher Bericht mit Quellen belegt.

Quelle2 - tief: Einseitiger Bericht mit fraglichem Inhalt.

Quelle3 - mittel: Obwohl die Seite wissenschaft.de heisst, fehlen Quellenangaben.
Quelle4 - tief: Der Informationsbedarf wird nicht richtig abgedeckt.

Multiple Choice

Fortsetzung der Aufgabe mit Michael Muskel.
*Es kénnen mehrere Antworten korrekt sein. Markiere alle korrekten Antworten.

Warum wiirdest du 'Quelle 1' aus der Sortieraufgabe als nuitzlich beschreiben?

| O Quelle wurde vom Staat finanziert v |

| O Quelle ist ein wissenschaftlicher Text v |

O Quelle wird auf einer bekannten Plattform publiziert

| O Quelle passt zum Informationsbedarf « |

Answer

Incorrect:

- Der Staat hat ein Interesse, die Bevélkerung Uber gesunde Ern&hrung korrekt zu informieren.
Die Universitat Ziirich steht hinter dem Bericht.

- Die Bekanntheit der Plattform ist nicht relevant. Die Art der Plattform aber sehr wohl.

- Nur wenn der Informationsbedarf abgedeckt wird. nutzt ihm die Ouelle etwas.

150




Lésungen & Hinweise MOOC

Modul 4

M4.2.2 — QUIZ: Zitieren (2x Multiple Choice)

Warum ist es wichtig, Quellen richtig zu zitieren?

O Ohne Quellenangabe drohen Urheberrechtsverletzungen v

O Ohne Quellenangabe bin ich weniger glaubhaft ¥

O Die Inhalte sind so fiir andere tberpriifbar ¥

[ Die Lehrperson will mich schikanieren

Answer

Incorrect:

- Auch wenn selten juristisch verfolgt, verletzt du wahrscheinlich das Urheberrecht, wenn du keine Quellenangabe machst.
- Behaupten kannst du alles, mit den passenden Quellen glaubt man dir aber eher.

Auch wenn du das Zitieren als Schikane empfindest, gibt es gute Grinde es zu tun.

Welche der drei Quellen waren einfach zu finden?

O Quelle 1

O Quelle 2 ¢

U Quelle 3

Markiere die korrekte Aussage zum Urheberrecht.

[ Das Urheberrecht kann ich wie eine Marke schiitzen lassen.

[J Das Urheberrecht heisst auf Englisch Copy Right. ¥

Hinweise :

- Auch ohne URL kénnen Quellen einfach gefunden werden, wenn zumindest Autor, Jahr, Titel, Ausgabe
bekannt sind.

- Die URL hilft ungemein, um Quellen schnell zu finden.

- Ohne genauere Angabe, weiss ich nicht, welche Homepage gemeint ist.

- Das Urheberrecht gilt 'automatisch’, eine Marke muss ich aber aktiv schitzen lassen.
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M4.3.2 — Visualisierung

Negativ Positiv

Viel Text und ganze Satze | Wenig Strukturierung Grosse Uberschrift | Quellenangabe vorhanden

Kleine Schriftart des Textes Abbildung einer Blindschleiche

M4.3.3 — Quiz: Prasentation

Frage 1

Welche Aspekte sollte ich vor der Gestaltung einer Prasentation klaren?

| O Zweck der Prasentation v I

O Inhalte exakt bestimmen

| O Form der Prasentation v I

O Korrekturleser beauftragen

Frage 2

Was sollte ich bei der Gestaltung einer PowerPoint-Prasentation beachten?

O Folien mit moglichst viel Inhalt fillen

I [ Die wesentlichen Aspekte auf Folie festhalten v I

[J Viele Animationseffekte einfligen

| [0 Lesbarkeit der Folien sicherstellen v I

Welche Dinge wiirdest du tun, um die Folie tibersichtlicher zu gestalten?

O Titel umformulieren und in anderen Farben darstellen v I

O Bilder einheitlich darstellen ¥ l

[ Schriftgrésse und -art vereinheitlichen, hdchstens die Kernaussage hervorheben v |

O Mehr Bilder einflgen

Welche Dinge wiirdest du tun, um Aussagekraft der Folie zu erhdhen

O Einen passenden und aussagekraftigen Titel wahlen v

() Darstellungen wahlen, die den Inhalt unterstiitzen, z.B. die Resultate der Testberichte ¥

[ Die Kernaussage nicht im Fliesstext verstecken, sondern prominent darstellen. ¥ l
O Die verwendeten Quellen angeben v I
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M4.4 — Transfer Modul 4

SELF-ASSESSMENT AUFGABE

Beurteilung der Relevanz — Analog zu Verldsslichkeit

Zusammenfassung der Kernaussagen - Uberpriife, ob du die zentralen Punkte erfasst und keine unnétigen
Informationen notiert hast. Nutze dazu die Beispielldsung (unten).

Schwach: Du hast nur eine der Kernaussagen gefunden.
Mittel: Du hast etwa die halfte der Kernaussagen gefunden und wenig unniitze Infos notiert.
Gut: Du hast die meisten Kernaussagen gefunden und wenig unniitze Infos notiert.

Beurteilung der Verlisslichkeit - Uberpriife, ob du die Verlasslichkeit der Quellen richtig eingeschitzt hast.
Schwach: Du hast die Verlasslichkeit aller Quellen falsch eingeschétzt.
Mittel: Du hast die Verlasslichkeit einer Quelle falsch eingeschatzt.

Gut: Du hast die Verlasslichkeit aller Quellen richtig eingeschatzt.

Beispielldsung Transferaufgabe 4

QUELLE KERNAUSSAGEN RELEVANZ AKTUALITAT VERLASSLICHKEIT
mittel

Esch & Kollmann in: Definition «virales Marketing»: hoch

Gabler - Funktioniert wie Mund-zu-Mund virales Marketing ist unklar

" . Propaganda nicht das Ziel, unabhingige Experten
Wirtschaftslexikon - Ziel: Verbreitung von Inhalten Funktionsweise aber glge =@
dhnlich
V|raI‘e(;/|deosh: | eher hoch
- sind unterhaltsam hoch maéssig aktuell

Ganz-Blattler in: NZZ
Feuilleton, 25.2.2014

werden geteilt und kommentiert
|6sen Emotionen aus

renommierte Zeitung und

) Thema passt (2014) Theoriebeziige, aber mangelhafte
- sprechen verschiedene
i Quellenangaben
Zielgruppen an
i | ot
Panknin in: 20 Minuten o b Video Ser Unterhal
. - ory wichtig . . ideo dient primar der Unterhaltung
Online, 09.11.2017 - Spezielle Bilder und Effekte technische Perspektive (2017) und Werbung, Expertinnen scheinen
- zum Thema
wichtig aber kompetent
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PEER-FEEDBACK AUFGABE

Beurteilungsraster: Ubersichtlichkeit? Kernaussage(n) klar? Passend zu Zielgruppe? Quellen angegeben?

Ubersichtlichkeit - Wie beurteilst du die Ubersichtlichkeit der Folie?

Gut: Die Folie ist tibersichtlich gestaltet, sodass die Kernaussagen klar ersichtlich sind.

Midssig: Die Folie ist eher libersichtlich gestaltet. Die Kernaussagen sind bei genauer Betrachtung ersichtlich.
Schwach: Die Folie ist nicht iibersichtlich gestaltet. Die Kernaussagen sind kaum ersichtlich.

Quellen angegeben - Uberpriife, ob die Quellen ersichtlich sind.

Schwach: Die Quellen wurden nicht angegeben oder nicht so, dass sie einfach zu finden sind.
Midssig: Nur ein Teil der Quellen sind so angegeben, dass sie einfach zu finden sind.

Gut: Alle Quellen wurden so angegeben, dass sie einfach zu finden sind.

Passung zur Zielgruppe - Uberpriife, ob die Folie die Zielgruppe durch das Anspruchsniveau und die Gestaltung anspricht.
Schwach: Das Niveau ist zu tief oder zu hoch und die Gestaltung passt nicht zur Zielgruppe.

Midssig: Niveau ODER Gestaltung passen nicht zur Zlelgruppe.

Gut: Niveau UND Gestaltung passen zur Zielgruppe
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Modul 5

M5.2.1 — Challenge 1: Beurteilen und nutzen

Beispiellésung

HERAUSFORDERUNGEN der DIGITALEN TRANSFORMATION

Autorin | Aktualitdt | Plausibilitdt | Quellentyp

Quelle Inhalt
(Wer?) (Wann?) (Was?) (Weshalb?)
o Ul 2.0.17 Quellen Fachbgnght i - Mebhr Stress im Job, da mehr Anpassungsdruck,
Bund und publiziert angegeben und Kommission von . 2 S
3 Erreichbarkeitsdruck, Effizienzdruck (S. 28)

ZHAW nachvollziehbar Fachleuten 0 ; ;
Stahah e —— - 10 Prozent der Jobs fallen wohl weg und sehr viele verandern sich,

. L das bedeutet, dass wir neue Fahigkeiten im Bereich Medien und
dahinter . PR

Informatik benétigen (S. 3)
-> -> -> >
verlisslich relativ aktuell verldsslich verldsslich
- Unternehmen sehen die gréssten Herausforderungen bei:
Herausforderung
Hochschule | 2017 Nur Resultate Wissenschaftlich len Trlqr.z;:nrv:.::n‘:gm
steht dargestellt chne | e Befragungvon
dahinter eigene Meinung Unternehmen
oder Analyse
> g -> ->
verldsslich relativ aktuell verlasslich Verlasslich
S\i’\icr:schaftsr T — Studien zitiert Zeitungsartikel
edaktion o u.nd Meinungen der vor allem - Herausforderungen am Beispiel der Kassiererin im Detailhandel:
eingeholt auch B ) )
N L g Meinungsbilder g-er-tBT-n-Jf veréndert sich stark, gewisse Aufgaben fallen aufgrund der

verlssslichk | relativ aktuell Interessenkonflik | transportieren ERALPRINE WEE,
St ikl te bei Aussagen | mdchte
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M5.3.2 — Inhaltsreflexion 2

Mogliche Anpassungen beim Vorgehen der Suche

- Statt Google-Recherche Lexikoneintrage sichten, anschliessend Quellen von Lexikaeintragen
betrachten (Schneeball-Prinzip)

- Anzeigen ausser Acht lassen

- Google Scholar nutzen

- Auf Zeitungen ausweichen

MS5.3.3 — Challenge 2: Nutzen

Beispiellosung.

Effizienzsteigerung des
Systems
z.B. durch eine héhere
Vernetzung werden Ablaufe
vereinfacht

Effizienzsteigerung der
Arbeit
z.B. durch technische

Unterstitzung kann jede
Person mehr Wert (Quelle” XYZ)

schapfen (Quelle: XYZ)

l Wirtschaftswachstum I

Zeitliche Freiheit
z.B. immer weniger

Neue Berufsfelder

Potentiale der Digitalen

z.B. zum Umgang - Kundenkontakt ist
mit kunstlicher Transformation notwendig darum kann
Intelligenz ich auch am Abend
(Quelle: XYZ) arbeiten, wenn ich das
. machte (Quelle: XYZ)
| nNeue Arveitspratze | Flexiblere
Arbeitsbedingungen

Ortliche Freiheit

z.B. immer mehr Sitzungen

werden online abgehalten,

Home Office ist daher eher
moglich (Quelle: XYZ)

Verianderte Aufgaben
z.B. im Detailhandel miissen
Angestellte die digitalen
Warensysteme bedienen und
optimieren kénnen
(Quelle: XYZ)
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M5.4.1 — Challenge 3: Prasentieren

Drei Dimensionen: Ziel, Zielgruppe und eigene Fahigkeiten

1) Was ist das Ziel der Prisentation?

2) Wer ist mein Publikum, d. h. vor wem halte ich die Présentation? Welchen Wissensstand bringt das
Publikum mit?

3) Welche Féhigkeiten besitze ich?

Moagliche Lésungen:

a. Kurz und knapp / Anfanger / Eigentlich auch Anfanger

b. den eltern die digitale Trasnformation aufzuzeigen / eltern vielleicht noch nichts / sprache
c. Verstandlich zu Prasentieren / Eltern Schwester / Gute Tabellen und Powerpoints zu mache

Peer-Feedback Aufgabe

Bewertungskriterien:

- Gesamteindruck: Wie gut gefallt dir das Video als Gesamtwerk? (gut — mittel — schlecht)
- Kernaussagen: Werden die Kernaussagen klar?

- Thema: Wie gut wird das Thema erfasst? (wichtigste Herausforderungen und Chancen?)
- Quellenarbeit: Wie gut beurteilst du die Quellenarbeit?

Weiteres Feedback:

- Was findest du am Video besonders gelungen?
- Was wiirdest du am Video verbessern?
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